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Három a kislány 


Három friss lézernyomtató 
szemrevételezése 


10. oldal 


Konferencia kérd 


egész internetes szakma a kormányzati programoktól 


Jóformán az 


INFOTREN 


Új csaták... 


Egy DVD-másoló program 


forgalomba hozatala előtt 16. oldal 


MELLÉKLETTEL 


ÉVFOLYAM 43. SZÁM 


Libero ... 


A román távközlési piac 
megnyitása dai 


VS 


őjelekkel 


és megrendelésektől várja az ágazat felfutását — derült ki Tihanyban 


dén október 15-16-án rendezté 


a hazai netes világ 


meg 
gyobb rendezvényét, az Intemet 
Hungary 2002-tL A tihanyi könfe 
rencia fővédnöke Kovács Kálmán 
informatikai és hírközlési miniszter, 
védnöke Baja Ferenc államtitkár, a Mi 


niszterelnöki Hivatal Kormányzati In. 

formatikai és Társadalmi Kapcsolatok 

Hivatalának (KITKH) vezetője 
A. kerekasztal-beszélgetéseken — itt 

aktuálpolitikai kérdések is felmerültek 

na magyar informatikai 


És előadások 


kulturális élet résztvevői, újságírók és a 
kormány különböző hivatalamak, szer 
einek képviselői keresték a 
sító az infi Az elhang 
zottakból egyértelműen kiderült, hogy a 
magyar informatikai ipar és pia 


vezi gyor 


ávot rádán 


sürgős 


állami beavatkozásra vár, részben támo- 

gatások, részben szabályozások révén. 
Több felszólalásban hang 

hogy már nem Magyarország a térség 


vezető informatikai országa, és emellett 
növekedett a lemaradás az 
A felszólalók egyetértet 


adást nem le 


Európai Unió: 
hoz képest ís 
tek abb 
het csak 


in, hogy ezt a lemi 
piac erejében bízva csökken 
teni vagy behozni; minden szereplő ál 


IIIKIII 


19879151006 


ami beruházásokat vár az informatikai 
szektorbar 
A kormány képviselői, így Kovái 


Kálmán és Baja Ferenc is han 
ák, hogy a Neumann 
lakosságra; 


ással lesz alamint. a 


azgatásra. Véleményük szerinti a 


kormányzatnak és az államapparátusn 
fejlett információs rendszerekre van 
szükségük, hogy az állampolgárok kü 
lönböző . szolgáltatásokat 


1 akadályozza 


en. E 
ikai infrastruktúra 
a kü 


inten 


igénybe 
azonban az informa 


hetei 


elmaradottsága, n volta. 


Lehet pályázni 


Meghírdette 200: 
formatikai és Hírközlési Mini: 
A pályázatok összértéke valamiv 


vi pályázatait az Ir 


1töbt 
mint hatmilliárd forint. 

Az eDemokrácia yzatok a 
világhálón című pályázat keretében 1.27 


önkormá 


milliárd forint áll rendelkezésre az elekt 


ronikus közigazgatási szolgáltatások be 
vezetésének előkészítéséhez 

Az eVilág — digitális tartalom és kul 
túra nevű, egymilliárd forintos támoga 


ás célja, hogy elősegítse nemzeti kultu 


rális értékeink megörökítését, a határon 
túli magyarság kulturális támogatását, 
továbbá a hazai nemzeti kisebbségek 
kultáramegőrzését. 

Az Esély a felzárkózásra program cél 
ja a közösségi hozzáférési pontok (tele 


lönböző adatbázisok k 
hatósága, illetve a nem megfelelő szabó 
Ilyozás és jogi háttér. Mint Baja Ferc 
körülbelül 30 (más v nyek szerint 
40) százaléka a kormányzat 
megrendeléseiből áll. A kormány infos 
attikai fejlesztésének értéke idén 140 
milliárd forii 

A távközlési szolgáltatások évi h; 
mincőtmilliárd forintos kiadással jár 
nak, ezért a kormány egy kormányzati 

gerinchálózat kiépítését tervezi, ar 
Fo 4. oldalon) 


házak) bővítésének ösztönzé 1 
az e-demokrácia kíti 


segílv teljesedésé 
A pályázati cél megv ára 880 múl 
Tió forint áll rendelkezésre 

Az eGeneráció — informatika a gyer 
mekekért program egymilliárd forint tá 


mogatási ad, A négy ré 


tében gyermekotthonok, védőni 


yázhatnak számítógépekre és 


gálatok pi 
internetszolgáltatásra. 

2. információs műveltség téryeré 
séért program célja, hogy segítse a tudás 
alapú társadalom kiépítésében kiemelten 
fontos célcsoportokat az 
kultúra gyors elsajátításában. 
ti cél megvalósítására 1.9 milliárd forint 
áll rendelkezésre. 

A pályázatok beadási határideje 2002 
november 22., elbírátásuk várhatóan 
még decemberben megtörténik. 

MALLÁSZ JUDIT 


informatikai 
A pályáza 


MENYNYETETTTT 


2002 


WORLD 


KTÓBER 22." 4FA FORIN 


Mitnick, az élelmes 


Könyvet írt életéről korunk 


legismertebb hackere 


ÉRDEKES KÉPET FESTETT 


Andrea Di Maío, a pizck g ku 
e f bb F 
A MICROSOFT pénzügy 
ben min kkal növelte be 
er, a M ft Magyarország üg 
5 igazgatója. M. gon dol 


ÚJ GYÁRTÓ JELENIK MEG iní- 


mációbiztonsági termékekk nagya 
piacon: a Stoncsoft két k forgal 
mazón, a HIS Software-en PIK 
SYS Kft-n keresztül értékesíti term 
keit. A forgalmazó feladata a SroneGat 

a StoncBcst § mcsomagok ma 
gyarországi piaci bevezetése, értékesíté 

implementálása, a karbantartás, a 
mékkövetés és az oktatás 

(Erősit — 


ISMÉT MEGRENDEZIK Tel Avivbai 
az izraeli telekommumik: leg 
nagyobb kiállítását, a Telecom Israelt 


artott elő- 


Mint az Amszterdamban meg 
zetes sajtótájékoztatón elhangzott, idén 
mintegy 150 ezer látogatót vámak, ez 
valószínűleg kevesebb, mint tegutóbb 
(Tele Israel Folytatás az 5. orduton] 


Wiadows XP SP1 frissítás és Panda Antlvirus Platinum a CD nt 


PROCESSZOROK, 


MELYIKET, HONNAN, MENNYIÉRT ? 
VÁSÁRLÁSI TANÁCSOK VEGA KÁRTYÁKHOZ AA 
ür 


38 MONITORT 
TESZTELTUNK 

A LEGJOBB 17 HÜVELYKES KÉPERNYŐK 
TIPPEK MEREVLEMEZHEZ 


HOZZON KI MÉG TÖBBET BELŐLE! 


Csináljunk Super Video CD-t! — Winamp 3 — Windows tippek-trükkök 
ikus csomag JU 


ináljunk Su 
Drótnélküli hálózat — CorelDRAW 11 grafik. 


A stílus a lényeg 


Mindentélo földi jóval folszorott 
digitális kamerát mutatott be 

a Panasonic. A készülék 

a mostanában dívatos kis méretben 
készül: kényelmesen elfér 

a tonyérbon, és súlya ís csak 

122 gramm. Fényképezőgépnek 
viszonylag egyszerű: CMOS-érzékelője 
350 ezer képpontos, videókat 
maximum 15 képkocka/másodporc 
sebességgel tud rögzíteni, 320240 
képpontos felbontásban. Ezt viszont 
ellensúlyozza formás megjelenése 
- kimondottan a fiataloknak készül -, 
valamint az, hogy használható 
MP3Jejátszóként is. 
szt.hu/cikkok/ásnep 


Kékfogú 


Már novemberben megjelenik 


Amerikában a Microsoft Biuetooth- 
kompatibilis billantyúzete és egere. 


A fogadóegység a számítógép 
USB-csatlakozójához illeszthető, 


és mintegy 9 méteres hatótávolsága 


van. A Microsoft már kiadta azt 


a szoftvert, amellyel a Windows XP-t 


futtató számítógépek Biuetooth- 
kompatibilissá tehetők 
szt.hu/cikkek/mabiuetooth 
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SZÉLESSÁVON, RÁDIÓN 

Sikeres a CovySoft vezetéknélküli 
internetszolgáltatása 
(MALLÁSZ JUT) 

MINŐSÉGI JAVULÁS 

CSCHOPP ATTILA) 

IVSZ-SAROK 

GÉGVILÁG 

ÚJRARAJZOLT COREL 
Megjelent a CorelDRAW 
Graphics Suite 11 

(KAIZSÁN GYORGY) 
OBJEKTUMORIENTÁLT KONFERENCIA 
(MAKK ATTILA) 

CÉL AZ E-KÖZIGAZGATÁS 
Együttműködési megállapodás 
az informatikai ós 

a belügyminisztérium között 
(MALLÁSZ JUDIT) 

IRÁNY MÜNCHENI 

Bajorország csalogatja 

a magyar vállalkozásokat 
(MUNKATÁRSUNKTÓLJ 

1050FT:; TERVEK SZERINT 
(SCHOPP ATTIUA) 

OLCSÓBB CSEVEGÉS 
(MUNKATÁRSUNKTÓUJ 

MM$ TÖBBEKNEK 

(MALLÁSZ JOTT) 

TIZENÖT ÉVES A HRP- 

(KRIZSÁN GYORGY) 

VÉLEMÉNY 

JOG VAGY IGAZSÁG? 

(CSÓRIÁN SÁNOORT 

ELEKTRONIKAI LOMTALANÍTÁS 
(BARABÁS BALÁZS) 

TELEFON KAMERÁVAL 
November közepén már itthon 
1 kapható losz a Panasonic 
MMS-kópos készüléke 
(MALLÁSZ JOT) 
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TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 10 


HÁROM A KISLÁNY 

Három lézernyomtató: egy Epson, 
egy HP és egy Samsung 

(KAIZSÁN GYORGY) 

ADATTÁROLÁS EZÜSTKORÖNGON 
Szerzónk ezúttal a különböző 
CD-k kódolási rejtelmeibe avatja be 
az olvasókat 

(LUAMBERT MIKLÓS? 
SZOLGÁLTATÁSFELÜGYELET 

A PROBLÉMÁTÓL A MEGOLDÁSIG 
Hogyan működik a HP OpenView 
Service Desk? 

(BARTÓK NAGY JÁNOS) 

NAGY TELJESÍTMÉNYŰ OKI-K 
SEGÉDPROGRAMOK PC-PROBLÉMÁKHOZ 
ÚJ FOTÓNYOMTATÓK ÉS TECHNOLÓGIA 
(ÖSSZEÁLLÍTOTTA: CSÓRIÁN SÁNDOR) 

ÚJ CSATÁK VÁRHATÓK A DVO-FRONTON 
DVD.másoló programot akar 
forgalomba hozni egy amerikai 
cég; előtte viszont kikéri a bíróság 
állástoglatását, nehogy utólag 
kerüljön oda 

(100. NEWS SERVICE) 


TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 18 
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LIBERO GÖRÖG SALÁTÁVAL 
Romániában jövő év ja 
felszabadul a távkózi 
de az a változás inkább csak elvi 
lelentőségű 

(MÁRTONFFY ATTILAI 

TÖBB A MOBILOS, MINT A PÉNZKERESŐ 
MÁRTONFFV ATTILA) 

VÁGYÁLOM VAGY VALÓSÁG? 

A háztartásokban az olcsóbb 
teletonátás és intemetezés 
lehetőségének megteremtését 
várják az intormatikai 
minisztóríumtól 

(MALLÁSZ JUD) 

SPAGETTI HELYETT LASAGNA 

Miért van szükség 

az alkalmazásintegrációra, 

és hogyan kelt annak nekifogni? 
CSOHOPP ATTILA) 

KALÓZVADÁSZAT A VÁLLALATI 
HÁLÓZATOKON 

(DG NEWS SERVICE) 

MIGROSOFT-TERVEK 

(106 NEWS SERVIÖEJ 


árjátói 


n 


MARKETINGRE VALIUJÓ VILÁG 
(VADUS A 


AZ 1T-VILÁG MEGVÁLTÓI 


BÁS BALLS 
AKIK LEHETŐVÉ TETTEK: MICHAEL DELL 
JERRY GREG 
MITNICK, AZ ÉLELMES 
Könyvet írt saját magáról korznk 
leghíresebb hackore, Kevin Mi 
CSUSON GARFINKEL 


INFOTREND 


és kommunikációs konfe 


ós 


Vásárközpontbant az infotrend, am 
a korábbi INFO újrapozicionálásakéni 


jnrorrmartika 


ikkiálítás a Budapesti 


létre, és kifejezetten a szakmának szó; 
A kiálíítás mellett nagy hangsúlyt 
fektetnek a színvonalss előadásokra és. 


Míg a magyar internetet rendszeresen használó válaszadók 
közül minden 10. számolt be arról, hogy informálódás igényével 
felkereste valamely közhivatal honlapját az elműlt egy évben, 
addig ennél komolyabb ügyben - dokumentumok letöltése, 


adatszolgáltatás vagy tranzakciók véghezvitele - mindössze 
1-3 százalék volt érdekelt, 


szt.hu/cikkek/ekormany, 2001. november 20. 


! ? asta AKTUÁLIS j rem 


Szélessávon, rádión sabb sátszéles Konferencia kérdőjelekkel 


" Néhány szolgáltatási ár, tájékoztató jelleggel 


ag aj irot 


tesen (rtl SBlÓtÁ  STSLÁ TISZA 

" 4. E! 
pan E] 
sa hö... ! 
b hl j 1 


Minőségi javulás tárat ientten ha se , EPŐSÍT 
ir E 
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Előtérben a biztonság 


(Folytatás az 1. oldalról) 

Az anyavállalat forgalma első- 
sorban a szervec-, valamint a 
fogyasztói termékek körében 
emelkedett jóval az átlagot 
meghaladó módon. 

Irodai eszközökből viszont 
alíg valamivel többet vásároltak 
a cégek, mint egy évvel koráb. 
ban, Nincs eredmény fejlesztés 
és új rendszerek nélkül, a cég az 
elmúlt év nehéz piaci helyze: 
te ellenére ís jelentős összeget 
költött az innovációra, amely 
meghozta a várt eredményt - 
kommentálták a múlt év növe 
kedését 

A Microsoft kifejezetten sike- 
resnek ítéli meg, hogy a mint 
egy két évvel ezelőtt bevezetett 
NET-platform . elfogadottságát 
nagymértékben. sikerült növel- 
ni. Bill Gates az elmúlt időben 
ehírdette a rendszerek biz: 
tonságát előmozdító, az ügyfe- 
lek biztonságérzetét garantáló, 
vagy talán a hítét erősítő prog 


Málózatópítósi anyagok. 
eszközök nagykarsskedelme 


1047 Budapest, Baron u. 91-95. 
Tel: 99-51-66. 
Fax: 399-51-69 


€-mat: inog fibezha 
ietervet mem fitex ha 


ramját, amely a korábbinál sok 
kal tágabb értelmezést ad ennek 
a követelménynek. A változás 
már a tervezés folyamatát ís 
Érinti, s egyes projektek. pél 
dául a .NET szerver bemutatása 
azért késik, mert éppen a biz 
tonság szempontjából újból és 
újból vizsgálják. 

A hazai piacon a Microsoft 
árbevételének egyre nagyobb 
része származik a hosszú távra 
kötött vállalati megállapodások 
alapján nyújtott szolgáltatások- 
ból. Például a Westel levelezési 
rendszerét, vagy az OTP teljes 
fiókhálózatának . háttérrendsze: 
rét is a Microsoft szállította 

Az idei tervek között az üzleti 
megoldások felfuttatása mellett 
a mobiltelefon és a számítógép 
kombinációját alkotó eszközök 
is szerepel, és természe 
tesen a tábla PC, amelyet híva: 
talosan november elején mutat- 
nak be. 


eladás 


(Munkatársunktól) 


1-ben! 


MILLEXNIUM 


tarmakotí o Kzekyatate Ef Egy hálózat Brand-Rex 


Egy szint CATBPIlus 


AKTUÁLIS 


Telco Israel 


(Folytatás az 1. oldalról) 

A kiállítók névsora mutatja. 
hogy az országot még mindig 
az FT-iparág egyik vezető fej 
lesztőjének tekintik. 

A kiállítást csak minden má. 
sodik évben rendezik meg, 
1995 óta. A legutóbbin 340 
ezren voltak kíváncsiak arra, 
milyen fejlesztések várhatók 
Most többek között a Motorola. 
az Ericsson és a Nokia képvi- 
selteti magát. Az ottani piaci 
előrejelzések szintén azt mutat 
ják, hogy a következő két évben 
2 vezetékes telefőniát egyre in 
kább elhagyja a mobil és az ín. 
ternet fejlődése, 

Persze mindez attól ís függ 
hogy a harmadik generációs 
üzletágban milyen szolgáltatást 
mekkora áréri tudnak produ 
kálni a mobilcégek, és velük 
szemben a vezetékes társaságok 
mennyit lépnek előre az adat 
átvitel területén. 

TMunkatársunktól) 


IVSZ-SAROK 


Infotrend Kiállítás 2002. október 29-31. 
Az Informatikai Vállalkozások Szövetsége — figyelembe véve 
tagjainak érdekeit — meghosszabbította a Hungexpo Rt.-vel 
1998-ban kötött együttműködést. A két fél 202. szepsember 6. 
án új együttműködési megállapodást ír atá annak érdekében. 
hogy újra elindulhasson Magyarországon egy színvosszias, szak 
ma kiállítás: az Infotrend Nemzetközi laformatikai és Telekor 
munúkációs Konferencia és Szakkistítás 2002. Azt remétjük 
hogy a szakmai együttműködés c formája megbozza a sikert. és 
egy olyan kiállítást sikerül rendezni. amellyel úgy a kiállítók 
azaz tagjaink -, mint a szervezők elégedenek kesznek 

A megállapodás anyagi előnye az IVSZ tagjai számára az, bogy 
az együttműködés énelmében a területdíj 6 százalékát a sz 
ség — számla ellenében — automatikusan visszat 


ki tagjzi 


re. Egy héttel a kiállítás után az IVSZ levélben tájékoztas 


résztvevőket az Infotrend kiállításon való részvéseltel kapcsola. 
tos kedvezmény összegéről. (A kedvezmény számítási alapja a 
tagvállalatok által kifizetett nettó helydíj!) 

További előnye a megállapodásnak a korábbiakhoz képest. bogy 
amennyiben az IVSZ ugvállalatainak rendelései összességében 
elérik az 500 négyzetméter úgy a kedvezmény 
jelemősen megnövekszik, azaz 20 százalék lesz! 
Kérjük azokat a cégeket, amelyek a kiállításon részt kívánnak 
venni, hogy az e-mailen kiküldött , Választapoz" mielőbb jottas 
sák vissza a laszto kelemenűtirsz hu címre, ahol bővebb tájé 
koztatást, információkat ís kaphatnak a részletekről 


Összege 


CW-Számítástechnika 


Meglepetééés!? 


Na igya! Hár Filőet már nam mindenki szereti a meglepetéseket 
Mi azoknak ajánljuk személyi nyomtatdénkat, akik a kiszámüthaió 
helyveteket . kedvelik.  Válamzon  moeelljeink kövül agut. és 
tangjepetés csak akkor éri majd, amikor összeveti a kiemelhető 
minőséget a kedveső árral. As 12 év garancia révén viszant tövébbs 


Newsletter ín English! 


Wo have taunchod our new service, where 
you can find the main news of the 
Hungarian ÍT markot in Engítsh. Sutscribe 
ur free newsletter now 


CW-Számítástechnika meglepetés már nem várható 

már angolul is! Do azért születésnapján toválibes in dvatosan mytesen te a stét 
Útjára indítottuk angol nyelvu hirtevél szot 

táltatásunkat, ahol most már angol nyolvon 

olvashat a hazai IT-piac eseményeiről Et 


Iratkozzon fol rá most! 


da árd TÁ va setét hat REN ta Hagen 


! 
acbálha ... 


AKTUÁLIS 


TELT Újrarajzolt Corel 


AZ OPEN APPLICATION 
GROUP (OAG) tagja lett 
a Scala. Az 1995-ben alakult 
nonprofit konzorcium célja, 
hogy az XML-re építve 
elősegítse az alkalmazás 
Integrációs és eloktronikus 
kereskedelmi szabványok 
terjedését az informatikai 
iparágon belül. Az OAG tagjai 
között van az Oracle, az SAP, 
az IBM vagy a Ford. 
(Msnisztársunktól) 


AZ INTEL BEVÉTELE csak 
küsmértékben, nyeresége 
viszont jócskán nőtt 

a harmadik pénzügyi 
negyedévben A 6.5 milítárd 
doltáros torgalom 

3 százalékkal haladja meg 
az előző negyedév bevételett, 
és gyakorlatilag ugyanannyi, 
mint egy évvel ezelőtt volt. 

A 686 millió dolláros nettó 


Udtunkatársunktól) 


PROFIL-ÉS SZERKEZET: 
ÁTALAKÍTÁST hajt végre 

a Fuljtsu Services 
magyarországi leányvállalata 
Az új üzletstratégia 
alappillérei a nemzetközi 
kiskereskedelmi láncok 
pénztári és úgytélkapcsotati 
rendszereinek kialakítása. 


Bemutatta a Carol legújabb gre 
Kikai programcsomagját a cég 
magyarországi képviselője, a 
Codra Kít, A programcsomag 
három fő programot tartalmaz, 
a Draw 11-et, a PhotoPaint HI- 
et és a R.A.V.E. 24, emellett 
még számos kiegészítő progra 
mot. mini például a Tracc !-et, 
a Capture 11-et, a Scan$ofttól 
származó OmniPuage SE-t. a Bit. 
stream gyártotta Font Navigator 
4-et (Windows alá) és a Font 
Reserve for Mac OS X-et. A 


( csomagban a PC Windows és a 
Mac OS 10.1 alá fordított vál; 
tözat is benne vam, valamúnt a / 
Coreltől. megszokott betűkész- ! 
letek, képek és elipartok nagy / 
számban. 

A Codra azt tervezi, hogy / 
ezeket a készleteket kiegészíti a ! 
magyar környezetben használ: 
hatóbb elipartokkal, illetve a he- / 
lyesírás-ellenőrzés és az elvá; 
lasztás magyarításán ís dolgoz; 
nak. A 10-es változathoz kiadott / 
egér-fordító program szótárát 


most bővítik. mert a  ETZESTENETETT mem 


11-es változattal ís tud 
dolgozni 

A Corel szerint a 
Draw sokkal megbíz- 
hatóbb, mint elődei. 
Új elemként bejelen. 
tették a saját készítésű 
szimbólum. fogalmát, 
ami a korábbi mester- 
objektum megoldás ké- 
nyelmesebb és jóval 
egyszerűbben kezelhe. 
tő változata. 

Új rajzolási segédeszközök is 
felbukkantak, a roughen és a ) 
smudge brushes. Ezekkel, a 
nyomásérzékeny tablettel hasz- 


Objektumorientált konferencia 


Az információs társadalmat má- 
ra meghódították az objektum. 
elvű technológiák. Ezek fel 
használásáról, gyakorlati alkal; 


) mazásaíról és a jövőbeni ter 


vekről szóltak az október 16-án 
és 17-én Dobogókón megren 
dezett V. Országos Objektum 
orientált konferencia előadásai 

A megnyitót Kelen András, a 
Triad. Computer Services úgy- 
vezetője tartotta. Hangsúlyozta, 
a konferencia középpontjában 
nem konkrét termékek állnak, 
inkább elvekről, eljárásokról 
lesz szó, a tudományos kítekin- 
tés igényével. A konferencia 
megnyitójának keretében került 
so a Kemény János-díj átads- 
sára, melyet a Neumann János 
Számétógép-tudományi Társág 
Zarándi Ákosnak ítélt a kíma: 
tadó szakmai alkotó és publi- 
Aációs tevékenységéért 

A nyitóelőadást Amdrew War- 
so, az OMG (Object Manage- 
merd Group) alelnöke és tech: 
nikai igazgatója tartotta a mo- 
dellvezérelk architektúráról és 
az imegrációrók. Az OMG az 
enformatika egyik nagy problé- 
májának tekinti a különböző 
rendszerek integrációját; sok a 
különböző. platform, a külön- 
bört programnyelvek, többfé- 
le hálózat van, különböző pro- 
tokoitokkal. Ez a sokszínűség 


Az előadó az OMG egy újabb 
lépéséről számolt be, a Model 
Dríven Arctútecture-től (MDA- 


ról). Az MDA újdonsága abban 

rejlik. hogy a modellek megal 

kotása, a modellek közötti le 
képezések teljesen szabványos 
úton, ezért akár automatzáltan 
ís történhetnek. a végső techno- 
lógiától függetlenül Ez a mo- / 
dell már különböző rechnoló- 
giákon megvalósítható, sőt, még 
bem létező technológiákra ís al 
kalmas. 

1 Az előadások az OO techno- 
lógía igen széles körét ölelték / 
föl: halhattunk a módszertanok / 
áttekintéséről, de volt olyan spe- ! 
cifikus előodás is, aminek a  mo- ! 


dellezés a jogban" volt a témá- 
ja. Még kézzelfoghatóbb dolog: 
ról szóltak a Java, XML techno- 
lógiák egyes alkalmazásait rész- 
letező előadások. 

A záróelőadást Henry S. 
Thompson. a W3C képviselője 
tartotra, a W3C-hez illő témá- / 
ról: Schemas, Infosets and Ob. 
jectsi The Web Archítecture of 
the Future Starts Today. vagyis 
miként jelennek meg és válnak 
egyre inkább a használat alapjá- 
vá a webszolgáltatásokban az 
objektumok 


MAKK ATTILA 
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nálható eszközökkel a rajzolt 
astagsága és szárudási se- 
jól utánozható, Új esz- 
köz az alakzatok (ellipszis, négy- 
zet) rajzolását 3 pont megadása 
után elvégző eszköz. 

A kimeneti formátumok kö- 
zött már korábban ís szereplő 
SVG formátumot most rendbe 
tették, gyorsan és hibátlanul dol- 
gozik. Ezzel a kép egy részét 
kiemelhetjük, gyengébb tömöri- 
tést, de jobb minőséget választ: 
hatunk hozzá, ugyanakkor erő. 
sebb tömörítést alkalmazhatunk 


! a lényegtelen háttérrészletek tá- 


tolásához. 

A PhotoPaintbe is jó néhány 
elengedhetetlen eszköz került, 
például a vörösszem-eltávolító. 
A RAME. (Rcal Animated 
Vector Effects) program a we- 
bes felületek tervezőinek ad jól 
használható segédeszközt az ol- 
dalaik mozgalmassá tételéhez. 

KRIZSÁM GYÖRGY 


) Együttműködést kerd az e-köz- 

igazgatás kiépítése érdekében 
az Informatikai és Hícközlési 
Minisztérium (IHM) és a Bel. ! 
ügyminisztérium (BM). Az er- 
) ról szóló megállapodást Kovács 
Kálmán informatikai és hírköz- 
lési miniszter és Lamperth Mó: 
nika belügyminiszter írta alá. 

Az ej keretében 
a két minisztérium kidolgozza 


Cél az e-közigazgatás 


azt a feltételrendszert, amely- 
nek révén az Önkormányzatok 
bevezethetik az c-közigazgar 
tást. Olyan pályázatok jelen- ) 
nek meg például, amelyek támo- 
gatják a települések intemnet- 
elérését, valamint azt, hogy az 
Önkormányzatoknak megfelelő 
mennyiségű és minőségű szá- 
mitógépei, illetve számítógépes 
alkalmazásai legyenek. (Ilyen 


pályázat például a már meghír- 
detett eDemokrácia, amely 1.27 
milliárd forinttal támogatja az 
Önkormányzatokat.) 

A felek különösen nagy súlyt 
fektetnek az elektronikus alár 
írás alkalmazási feltételemek 
megteremtésére. Az IHM még 
az idén eszközök beszerzésével 


! és átadásával segíti a BM által 


létrehozandó, az elektronikus 
aláírás használatához szükséges 
tanúsítóközpont kialakítását. A 
BM megfelelő öbjektumot bíz: 
tosít a központ kialakításához, 
továbbá minden önkormányzat 
részére legalább egy sg árt 

talanul megszemélyesít, Szii 

a BM vállalása, hogy kiadja a 
kányákhoz tartozó kulcsok: 
valamint tanúsítvány: és behf- 
vás-ellenőrzési rendszert mű- 


ködtet. 
 GAULÁSE 9VOTT 


mer AKTUÁLIS i 


Januárban 


irány München; AMENÁSÉ SÉG 1050ft: tervek szerint 


ahol a GotoBavaria, 


amelyek 
negrendelésekre ta 
ban. Mint Peter Fr. 
Bavaria vezető 
Imondta. 
hogy közvetítőké (93 
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Peter Friess 


pedig a kiállítók 
Olcsóbb csevegés 


c Az ötödik perc után egységesen 50) százalékos kedvezményt 
solódhassanak a külföldi és a , ) ád a Matáv minden hálózatón belüli helyi, helyközi és bel 
1 is. ! hazai beszállítók távolsági hívásra Csevegő díjosomaggal telefonák Hé. 
nek. Az akció 2002. december 31-ig vehető igénybe. A mobil 
a nemzetközi, valamint a Matáv hálózatán kívüli belföldi hívás 

1! sokramegmaradnak az eddigi kedvezmények 
(Miszolsztár szant 


csökkentették informati- ) ces, vagyis a karrierle 
kai kiadásaikat. geker kínáló standok 
Nem sajnálják viszont a pénzt ! Nagyobb technikai újdonságok Munkatársunkt. 


a biztonságra, amely egyre na- ) kal, vagy bejelentésekkel adó 
yobb dot képvisel, nei aradt a vásár, egyedül eg; j je enm. 
f. Jot képvisel, nem- ) maradt yedül egy ! ! sgnline: 


csak a költségek, hanem a ki- ) tábla PC-t mutogattak az üzlet ) ( ame 
adások között is, a standokon ! embereknek fenntartott részen. ! hm 


IBM C server xSerles 


Korszakváltás Intel platformon - IBM Intel szerverek 


Szeretettel meghívjuk Önt és érdeklődő munkatársait 
az IBM Cserver xSeries termékcsaládot bemutató rendezvényünkre, 
melyet 2002. október 29-én tartunk 
a MOM bevásárlóközpont Palace Mozi termében (1123 Budapest, Alkotás u. 53.). 


Visszajelzését várjuk: 
faxon: 382-5501 
telefonon: 382-5628 
weben: ibm.com/hu/news/events z 


wz 


Dodléatod To Nur Szer 


E-kormány: álom és valóság 


atás a; akcióknak csak 40 százalékát intézik 
4 Ma: az er ira kialakított kormány 
at témája ! portálokon át. A többi a 
kával kapcsola- ! tatókhoz kerül, amelyek pi 
g ásokat tudnak adni (például befektetési 
f? A árako- ) tanácsot Jóbevallás mellé), 
ás követi, majd Milyen lesz akkor a jövő e-kormáni 
niet ata azt kiépíteni? A kö. 
nki csodák okrá. em az állampolgár 
n kat és azok igényeit állítja a középpont 
kk Az azonos funkciót Ilátó szer. 
fanak a kk rendszereket és szolgáltatás 
ECD. A nak kat használnak majd: a lakcímváltoz; 
Hi en ellátják, de ezeken felüli n 
b neki ht szolgáltatásokkal csábítják maguk 
rakat ont nem 
A ál) 11! at építeni 
[: kk amiga mélyén meghúzódó fc 
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MEGHÍVÓ 
- x 
xX I C€C O 
Partnernap 2002 
Október 29. 


NOVOTEL Palace HOTEL 
BP. Rákóczi ÚT. 43.45. 


Előadások: 
9-1149 Adattárolás, adatátvitel, 
szerverépítés 


Médiatámogatóni 


€IDG 
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Pe WORLD ee raj 
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MM$ többeknek 


Kibővítette MMS-szolgáltatásának  le- ] formáció szerepel. Az új szolgáltatás ré 


hc felhasználói körét a Westel. / vén tehát lehetővé válik. hogy azok ii 
Október 11-től minden olyan westeles ! megnézhessék telefonjukon a multímé 
gadhat multimédiás üzenetet, akinek ! diás üzenetet — persze a készülék ki 
ja alkalmas a WAP h tára. ! jelzőjétől függő minőségben -, akiknek 
A WAP-a: onnal rendelkező ügyfe- ) telefonja nem MMS-kompatibilis, ha 
lek két SMS-ben kapnak értesítést az ) nem csak WAP-os. További újdonság a 
MMS érkezéséről. Az első SM$-ben az! Westelnél az MMS-hírszolgáltatás 
net azonosítója, valamint az a WAP: A Westelnél ma kétféle MMS-t lehet 


küldeni. A kis MMS ára nettó 76 forini 
MMS ára nettó 160 forint, 


ím található, amelyen keresztül a képek 
etők, A második $M$-ben a 
natkozó tájékoztató in 


a közepe 


Tizenöt éves a HRP 


Idén ünnepli fennállásának 15. évfordulóját a hazai diszrribútorpiac egyik meg- 


t 


MALLÁSZ JUDIT 


88 


határozó szereplője, a HRP. A vállatat ügyvezetője, Solt Géza szerint sikerük tit- / 


ka az, hogy nem vágtak bele kétes ügyekbe, hanem a hosszú távú, korrekt űzlet- 


menetet választották. Nem akarnak a legnagyobbá válni, a legjobbak akamak / 


lenni — inkább a kisebb, de biztos üzletet választják. 

A vállalat ma már 41 hardver- és szoftvergyártó termékeit forgalmazza — 
ebből hatnak (Hyundai, Hitachi. Kyocera, Mitsumi, Star Micronics, Western 
Digital) kizárólagos hazai disztribútora Az alkalmazottak száma mára 87-re 
nőtt: a cég bűszke arra, hogy meg tudta őrizmi családias légkörét. 
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Nola 1 F.Xet(lel BIZTONSÁG 


ADATVÉDELMI 
FELELŐS 
TANFOLYAM 


2002. OKTÓBER 


MATA egz: ÉLI SZENZOR-MAGICOM 


AZ REV program résrtven 
verőbb árakat, poten. 


jahetásógeket kapnak. hozzá. 


Reljabilíty 
Providet 


technikai és marketing támoga 


ásban részesülnek. 


ÖV programra teljoganító szemínártam 40 


PALACE MOZI MOM PARK — 1129 Budapest 
1. A részvétat díja 12500 futó ATA 


Magiuthcó a proma ape t0m weboldalon 
kösz ÚBADBY határdaja 2002. október 15 


at. Könyves György u. 
108) 1. 209-4677 


bantja 4 halyizne 7082. ektóber 21. 913 6rbiv, 


Továbbuntormár:6 APC Magyarországi Köpviselet 
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Elektronikai lomtalanítás 


Új javaslattal állt elő az informatikai 
hulladék kezelésére Pettkó András, az 
informatikai és távközlési parlamenti bi; 
zottság tagja. Az MDF-képviselő sajtó: 
tájékoztatón elmondta: az elektronikai 
eszközök száma folyamatosan és gyor 
suló ütemben növekszik, emiatt egyre 
időszerűbb kérdés a keletkező hulladék 
kezelése. Számos nyugat-curópai or 
szágban tervezik, hogy a számítástech 
nikai eszközök ára termékdíjat is tartal 
mazzon, így nem az államot terhelnék a 
begyűjtés és ártalmatlanítás költségei. 
Az MDF azonban nem támogatja ezt a 
konstrukciót, mert az növelné a felhasz; 
nálók költségeit. Pettkó András ehelyett 
azt javasolja, hogy évente kétszer szer. 
vezzenek informatikai lomtalanítást Ma. 
gyarországon, a megszokott lomtalani 
táshoz hasonlóan. Az informatikai hul 


ladék elszállításáról és szakszerű keze 
léséről központilag gondoskodnának 
mondta a képviselő. Újságírói kérdésre 
válaszolva Pettkó nem tudta megbecsül. 
ni a program költségeit; mint mondta, 
ennek végrehajtása nem az ellenzék, ha 
nem a kormány feladata 

A Számítástechnika kérdésére a kép- 
viselő elmondta, hogy az Országos Hul. 
ladékgazdálkodási Tervnek azon válto: 
zata, amelyet most vitat meg a parta 
ment, nem foglalkozik megfelelő mér: 
tékben az elektronikai hulladék kezelé. 
sének ügyével, és félő, hogy ez a kérdés 
gazdátlan marad. 


Telefon kamerával 


A. Panasonic Londonban, nemzetközi 
sajtótájékoztaltón mutatta be első, beépí. 
tett kamerával ellátort mobiltelefonjál A 
színes képemyős GD87-es mindössze 
103 gramm, alkalmas multimédiás üze- 
netek (MMS) küldésére és fogadására, 
továbbá a 900, az 1800 és az 1900 me- 
gahertzes GSM-hálózatokban is műkö. 
dik. A készülék néhány további tulaj 
donsága:; fényképes telefonkönyve van; 
a kamera képes digitális zoomra; 65 536 
színű, nagyméretű, nagy felbontású ki 
jelzője van; WAP 2.0; GPRS: 16-szóla- 
mű csengóhangokkal rendelkezik. 

A GD87-hez már elkészült a magyar 
szoftver, tájékoztatott bennünket a Pana. 
sonic Magyarország; A készülék megje. 
lenése a hazai piacon november közepé 
re várható, Kártyafüggetlen ára bruttó 
190 ezer forint körül lesz. 

A Panasonic részesedése az európai 


GSM-készülék piacon 2-3 százalékra 


MARGVHES 


ÜgvözőLsÜt 
STAROFFICE-BanT 
ISEOLÁLHAK INGYEN 
ADOMÁNYOZTA; 


tehető, hangzott el a sajtótájékoztátón. 
Jelenlétük erősödését a most bemutatott 
MMS -telefontól is várják 

MaltÁSZ JUDIT 


VERSENY ELLNEÍTÉSE 


MICROSOFT PIACÁNAL 
CSÖLLENTÉBE. 


GNTES IDEGEIRE MÁSZNI. 


MINDET EITELŐLI. 


VÉLEMÉNY 


Jog 


vagy 


Tényleg nem tesz jó 
a BSA hímevének a 
bilincses óriásplakát. 
de a szervezet nem ís 
a jóhírét akarta vele 
BSA 
azt mondja, a pozítív 
a jogszerű szoftver 


öregbíteni A 


használatot  népsze 
rűsítő kampányai nem 
igazán hoznak eredményt, ezért kényte 
len a fenyegetés eszközéhez nyúlni. Én 
ezt elhiszem. Az állam adóbevétele pél 
dául biztosan a mainak a töredékére 25 
gorodna, ha az APEH 
sel — mondjuk a beszedet adóból épült 
létesítmények bemutatásával 
beszedni a pénzt, a büntetőjoggal 
fenyegetés helyett. 
Hogy ez nem mindíg igazságos? A 
büntetőjog — és ezt a jogalkotók és jog 
alkalmazók egy percig sem tagadják 


zelíd rábeszélés 


próbálná 


nem az igazságot, hanem a mindenkori 
állam és államrend stabilitását, fenn 
maradását szolgálja. Ha 


emellet g 


még eseti 
igazságot is szolgáltat. 


az többnyire szerencsés 


Azt azonban elvár: 
hatnánk tőle, hogy ha 
már ritkán igazságos, 
akkor legalább az állam érdekében le- 
en következetes, De még ez sem telje: 
Jómagam néhány éve az SZJA-be 
vallásban elfelejtettem beikszelni egy 
nuibrikát. Renítens feledékenységemet 
annak ellenére, hogy bizonyítottan 
egyetlen fillér adóhíányt sem okozott 
az APEH 10 ezer forintos büntetéssel 
honorálta. Nem sokkal később olvastam 
a hírt, amely szerint az APEH megszűn 
tette a vizsgálatot bizonyos §. Cs. ügyé: 
ben, aki vagy egy tucat, összesen több 
százmilliós köztartozású céget adott el 
két darub, Kaya Ibrahim és Josip Tot 
névre kiállított ütlevélnek. Bár az állam 
háztartást ebben az esetben bizonyít 
tan sokmilliós kár érte, az APEH jogai. 
kalmazói gyakorlata szerint az én fele 
dékenységem veszélyesebb volt az ál 
lam érdekeire, mint S. Cs. üzlete. Beval; 
lom, erre utólag bűszke vagyok, 

Múlt héten kollégám e rovatban úgy 
vélte, sokan irigylik a BSA befolyását. A 
befolyás főként és elsősorban pénz kér. 
dése. A BSA egyszerű üzleti vállalkozás, 

a világ számos — egyébként a piacon 
egymással versengő — szoltvergyártójua 
hozta létre, mert mindegyikük úgy vélte, 
az állami szervek nem védik eléggé a 
szerzői jogokat, pontosabban az ő szer. ! 


senki. 
véletlen. hi 


ozzanak létre 


igazság? 


rő; jogaik 


hozzátartozik 


gálatkor 
amel: 


melyik tagjá 
d. bbe nélkül 

Azt sem 
hogy 2 sz 


akadályoz meg senk 


felhasználók 


útve 


létre érdekeik v 


don, üzleti ala 


dául az 


tízezer forintba kerülő 


nyesíthes zavatosság. A gyakor 
latban a szoftverkei ugyan 
csak akkor cserélik ki a szoftvert. ha 
ndathordozója sérült, és ezt ís csak a vá 
sárlástól számított 30 napon belül. Mc 


dornású, a 


c — mondjuk egy 5 ez 


mint kő 
ek: 


lesteg 


n akadály 


szoftverfelhasznái: 


hogy 
jekeik 


szövetséget 
forintos bajszárítóra — egy év a kötelező 
garancia. kevesebb nem lehet 


A törvény nemcsak a kötelező mini 


mális garanciát írja elő a hajszárítóra 
hanem értéktől függően azt az idő 
tartamot is, ameddig pótalkatrészt kell 


hozzá tartani. A szoftvergyártónak senki 
sem írja elő, hogy a termékét meddig 
kell támogatnia (meghajtókat. hibajav 
stb.). bármikor 
úgy dönthet, egy verzióváltás után meg 
szűnteti a támogatást. Márpedig ha egy 
ilyen szoftverről kiderül, hogy mondjuk 
biztonsági hibája van. akkor a felhasz. 
nálónak új szoftver után kell néznie, hiá 
2 előzőt — időben kortát 


ati joggal 


tásokat készítenie hozzá 


ba vette meg 
lan haszná 
Ha a hajszárítóról utólag kiderül, hogy 
tervezési hiba. esetleg gyártási hanyag 
ság miatt balesetveszélyes. a gyártó kö- 
teles kicserélni vagy kártalanítani a vás 
sárlóit. Az autógyáraknak nem kis költ 
séget okoz az ilyen modellek visszahi 
vása. Vajon mit szólna az autóvásárló, 
ha egyszer csak kapna a gyártól egy csi: 
nos alkatrészesomagot a hozzá való sze: 
relési útmutatóval. amelyből megtudhat: 
ná. hogy miként cserélheti ki a nem tel. 

jesen megbízható alkatrészt? 
csómán sát 
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gendő. (A nyomtatóval együtt szállított 
kazetta csak 3000 oldaléra.) A fényben, 
ger élettartamát húszezer laposra becsű; 
lik. Ebben az Epson a jobb 
árak ismeretesek: 


igaz, az 
nem lehet hogy a 
Samsung toner-fényhenger pár. olyan 
só, hogy mégis jobban jövünk kí 
anyagilag, A színes gép külön világ; 
benne négy festéktartó csücsül egy dob. 
ban. A bebelyezéshez és a kivételhez a 
gép forgatja a dobot a megfelelő pozi. 
cióba - s egyszerre csak egy festéktárolk 
cserélhető: a kiválasztott színé. Egy 
gombnyomás a kezelőpanelen, $ jöhet a 
következő toner. Egy töltés 4000 nyo. 
matra elegendő, a feketéből 5000 oldal 
akkor, ha 5 száza 


felteszem, 
lékos a fedettség 


ís kijön 
A fényhenger és a 
gyűjtőszalag egy egységet alkot, és a 
tonerek revolverdobja előtt nyúlik el. A 
festéket a gyújtószalag viszi a papírra; 
élettartama a gyártó szerint húszezer 
lap, ha csak feketével nyomtatunk és öt 
ezer, ha több színnel; átlagos használat 
ban, írja a HP, 6-8000 lapra lehet tervez 
ni az élettartamot Ha fotókat nyomta 
tunk vele, akkor a fedettség minimum 
30 százalék, ez 666 lapot jelent a színes 
tonerek kapacitásából számítva. $ mind. 
hármat cserélni kell; az ilyen kalkulá. 
ciók persze mindig sántítanak! 


Krizsán György 


né nemsokára kapható nyomtatója. 


jelljét, hogy a Samsungnak legyen ellenfele, 


Tempó 


Nézzük a nyomtatók sebességét, A mo: 
nokrómok motorjára mindkét gyártó 12 


J efutott a HP vadonatúj színes lézere ís lapos percenkénti sebességet ígér. Az 
, első nyomat elkészítéséhez az Epsonnak 
Samsung új MLIZIO-es [ ról nak a torokba, A náj 16 nyomtatóban; a fedő alatti nagy résen 
nyototalója az otthoni ! építésekhez egy vagy két papíradagolót ! szépen kikandikálnak a lapok. Ha lapon: 
piacot célozza meg lehet választani, ezeknél a nyomtató már ! ként nyomtatunk, akkor így is kényei- 
akárcsak az Epson EPL- ! védetten tárolja a 250, illetve 500 ívnyi ) mesen hozzájuthatunk a nyomatokhoz, 


5900-as modellje. A HP 
25( készülék 
sokféle összeállítási le 


tósépet kínál; a legkisebb változat el 


képzelhető nyomtatóként, bár 
1 át ís. összeállítható 
Mindhán rermyomiaó A/4es la 
va uzik, ez az egyik közös voná 
ú. a enásák meg az — bár ebben csak a 


AV4-es lapot 


ak ki pen n másban el 
Papir 
Kezdjük a § al. Az Epson 
hód szedi a papírt. ez annyib 
hogy a papír kevésbé koszotódik. de 
tb helyet foglad el az asztalon a tálcás 
, ként 500 lapot betyeztetűnk. A 
Samsungba felülről lehet betennű a pa 
pír. a táruló fedetlen, így a papár és a 
ép bebeje könnyen koszalódík, de ki; 


sebb hely kell nekik: ez az adagoló 150 
A HP azzal társul mind; 


alesdtriks 


azatban mincs akar 


F a papírok egy fedetten tálcá. 


papirt 
A két monokróm gépi 


n használható 
papír 60-90 gramm/négyzetméteres le: 
het. Mindkettőben elég nagy iránytörés- 
el halod a papír, nem ajánlatos tehát 
vastagabb papírokkal kísérletezni, mert 


k elakadás lesz a vége. A színes ma 


sínába ajánlott papír 60-10$ gramm/ 
négyzetméteres, és a kis iránytörésű első 
tálcában 177 gramm/négyzetmétetes pa 
pírt ís használhatunk. 


A Samsung 


rmészetes" papírútvo. 
nala végén kietneli a lapokat és nyomta 
tással lefelé a gyűjtőbe helyezi úket 

man kényelmesen kivehetők. Választ 
hatunk azonban egy másik lehetőséget 
isz a nyorntató elejéről, egy nyítható ré 
sen át érkezzék meg a papír - és hulljon 
le, mert ítt nincs hová tenni, Az Epson 
répéből a papír hátul fent jöhet ki (eh 
hez egy opcionális papírfogadó lapot kell 
beszereznünk), s ekkor látni a nyomatot 
de a fedő felnyitásával kialakul egy tá 
ruló, s abtra már nyomatai lefele érkez. 
nek a tapok mi bizony egy kicsi 
yelmetlen kivenni őket. Ha ezt a 
éa elfelejtjük kinyitni, akkor nincs 
papírbegyűrés, mint más hasonló kívite. 


tes 


ár nem ez a gyári elképzelés — és nem 
ís esztétikus. A HP nyomtató tetején van 
egy .behorpadás", ez szolgál a papírok 
fejjel lefele való fogadására. A hátsó fe. 
lület lenyítható ajtaja azonban már nem 
erre való, a papírok akadálytatanul hult 
hatnak alá. A nehezebb papírokat ítt kell 
kiengedni a nyomtatóból 
kodni kelt a fogadásukról. 


Nyomás 


Lássuk ezután a nyomtatóműveket. A 
Samsung egy, a dobbal egybeépített 
fénybengert használ, de azt, ügye, min: 
den festékkiürülés után cserélni kell. La: 


És gondos. 


het, hogy a koszolódás miatt szükség ís 
van a cserére. A festéktartály 2500 oldal 
nyomtatására elegendő, de az induló: 
készlet csak 1000 lapra — így az első 
fényhengert még viszonylag jó állapot; 
ban dobjuk a kukába. A féxékporral 
takarékoskodó üzemmódjában kisebb a 
porfogyasztás — és persze gyengébb a 
fedettség. Az Epson különválasztotta a 
fényhengert és a festékeskazettát, külön 
külön ís cserélhetők tehát. A festék; 
kazetta 6000 oldalnyi nyomtatásra ele. 


4 hálózati illesztés (2500tn) 

4 jót varlálható 

4 kis alaptarülotágény 

$ HP/OL2 és PostScript 3 

- nem védett papíradagoló (2500L) 
- színes üremmódban lassú 

69 zajos 


Samsung ML 1210 
? kin alaptorületágóny 


§ Macintosh. és Linux-támogátás 
- nem védett papíradagoló 
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15 másodperc kell, a Samsungnak podig 


12 és fél, Igaz, a Samsung a hídeg álla 
potbál fél perc alatt melegszik fel; a f 
yasztása ennek megfelelően 25( 
körüli érték (a csúcsfogyasztásáról ninc 
adatunk), az Ep úc asztása pc 
líg kisebb, mint 850 watt N y la: 
an. de kis fogyasztással 


de ahhoz be kell dur 
A színes gép egyszínű 
lap. percenként, színes 
akor pedig csak nég: 

Az első lapot 


perc alatt készíti 


a színes nyomatra egy másodperce híjár 
fél percet kell várni. A fogyasztása a: 
Epsonhoz mérve csekély — 400 wattal 
negelégszik 

A nyomtatók havi teljesítménye csak 
akkor érdekes, ha nagyon meg akarjuk 


hajszolni őket — bár ekkor érdemesebb 
egy nagyobb teljesítményű gépet venni. 
Az Epson havi 15 ezret vállal, a Sam 
ung beéri 12 ezres teljesítménnyel: 
napi 400 oldal, A HP. havi 


30 ezer lap, ez az 


azért az ís 


terhelhetősége 


Az Epson tégjája 


A HP új színes tornya 


er oldallal irodai teljesít 


y. otthon aligha kell 
Nézzük a ( 


a Samsung 600 


pont/hüvelykes, az Epson 600 mellett 
1200 pont/hűvelyket ís tud, A HP alap 
ban szintén 600-as, de felbontásjívító 


z ImagcREt 2400-zal 
állír elő, mint a 2400 


technológiával, 


lyan nyomatok; 


ponthüvelykes nyomtatók 


Illeszkedés 


A csatoló a két kisebb nyom 
tatónak s USBálleszt 
van, A HP 


helyezhető. A 
egy 10/100-as Ether 


abba 
2500n modellben 


le illesztő 


net vonalra csatlakozó Jetdírect nyom. 


tatókiszolgáló modul foglalja ezt a he 


lyet, s rajta át a nyomtató azonnal a hú. 
lózat tagjává válik, mihelyt csatlakoztat 
juk hc A. meghajtókban az Ep! 
többfélc ót tud (többek 


amot PC 
A HP 
1 
RAM 
Azt 
ROM-modullai bővítjük, akk 
PosrScript 3-as sz k A spec 
sak a HP bei alak 
tak egy fiókot. ide az Epson E 
sztói dugharók, példáui 
toló. Ezért a lehetőségért ai 18 


A Samsung újdonsága 
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DIMM.-modulokk 


KNK] 


Műszaki adatok 


Festéktároló kapacitása 

(elsó töltés kapacitása) (lap) 
Fényhongar kapacitása (ap). 

Nyomtatási sabesság, agyszínú (lap/berc] 
Nyomtatási sobasság, színes (lap/perc) 
ső nyomat elkészítése (másodperc) 


up 
2500tn 
színes lézer 


Ma 
60-105, -177 


600 (2400), 
Párhuzamos s USB s Ethernet 
POL 5, PÜL 6, 
HP-GL/2, PS 3 
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Adattárolás 
ezüstkorongon 


Sorozatunknak ebben a cikkében Lambert Miklós a különböző CD-k kódolási 
rejtelmeibe avatja be olvasóinkat. 


ún a korábbi cikkekben 

tár leírtuk. az optikai 

ásttárolók olyan leme. 

zek. amelyeken fénye. 

nyeló és fényvisszaverő 

felületek váltakozása hordozza — bináris 
formában - az információa. Ezek tárolás 
sára a kompazibuítás matt egységen for 
márurnot kellett kialakítási, A helyzetet 
bonyolultabbá teste az a tény. hogy sok: 
féle operációs rendszer létezik, olyan 
szahálytendszerre volt tehát szűkség. 
amely minddegyükkel összeegyeztethető. 
A tárolinbaz a bináris információt op- 
tkatlag tárolható csatornakódszavakká 
alakítjuk. s néhány szinkronszáló, hiba. 
javító stb. kódot adunk hozzájuk, majd 
mindezt keretbe foglalsak és rögzítjük a 
CD-a. Lássuk ezt most egy kícsát része 

texebben! 


Kodok és kodolások 


Az 1. ábrán a CDacchnikában hasztiá. 
Item EFM kódolási mutatjuk be. A táro- 
tandó bitvorozatból NRZ. majd NRZ-I 
kód állítunk elő. Az NRZ (Non-Re 
tum-40-Zzfo) köd a 0-1 tissorozatnak 
megfelelő L-H szintű logikai jelvaroza- 
tot jebenti; ez nem alkalmas csatama 
Vóának. mert nehezen tekonstmálható 
belőle az órajel, egyenáramó kompo- 
nense im van stb., ezért átalakítják. Elő- 
ször az NRZ-I inverzkódot képezik 
belőle; ez arra jó, hogy a bináris § álta 
Prtot a batcetla közepére exő szintváltás 
atja Ennek módosított változata a digi 


választották ázákat, amelyekben leg- [ Error Correction Code 392 bájt szolgál, 
alább 2 és legfeljebb 10 nulla esik két 1- ) 98 bájt pedig a szubkőd (CB s Control 


es közé, men velük megoldható az óra- 
jeltegeneráció, és fenntarthatók a kap- 
csolódási feltételek. Ilyen bináris szám 
ból 267 van, s mivel csak 256-ra van 
szükség közülük (272256), azért I-et 
feleslegesnek nyilvánítottak. Ezt az 
adathalmazt az olvasófej által megcím- 
zett ROM-ban tárolják. Az EPM-kódo- 
lásból tehát a felhasználó semmit sem 
Lát, mert az olvásóból már a § bítes szó 
megy tovább a számítógépbe. Az EFM- 
kódban van még további 3 bít a 14 bít 
után; rájuk a szinkronizálhatóság miatt 
van szükség, hogy a saros jelből vissza 
lehessen állítani az órajelet. 

A sóroós adatokat keretbe (frame) fog- 
luadják. Egy keretben 33 bájt vart. az ál- 
uduk hordozott információ azonban re- 
dundáns, mindőssze 24 bájt a hasznos 
sdattanalmuk; a redundanciából $ bájt 
a hibaeltenőrzéste és hibajavításra szól- 


1. dára, Az EPM csatornakbó eltálítása 


ál, 1 bájt pedíg a szübkőd. A keret fel. 
Építését a 2. ábra mutatja. A kervtekből 
képeznek a lemezen. Egy 


§ 
i 
bi 
li 


Byte). 


A szubkód a lemezre vonatkozó infor. 
mációkat tartalmazza. Az olvasó nem 
keréténként olvas be egy-egy szubkó- 
dot, hanem szektoronként, és bináris he- 
lyi értékként értelmezi, Ez 8 alcsatormát 
jelent, 5 ezeknek az értelmezése függ 
az optikai tároló fajtájától. Jelölésére az 
ábésé P, 0, R, $, T, U, V és W betűjét 
használjuk, A szubkódokat a meghajtók 
nem mind ugyanúgy írják és olvassák - 
használatuk alkalmazástól fügy. Például 
a P és (2 szübkódot az audiolejátszók 
használják az idő mérésére — amikor ki- 
jelzik az időt, léptetik a számokat stb. 
Máskor a szubkódokat másolásvédelem- 
te, karnökékezelésre, grafikák megjele- 
nítésére stb. alkalmazzák. 


1 Solomon Codo) digitalizált hanganyag, 
megfelelő hibajavítással. AZ adat-CD- 

ken már nem ez u helyzet: azokon egyet 
! len bíthíba feállíthatja a program futását, 
A CD.-ROM-okon tehát kisebb terüle. 
tet szánnak az adatoknak, és nagyobbat 
a hibafelismerésre és hibajavításra. A 
szabvány (ISO 9660) ma 2-féle — Mode 
1 és Mode 2 — szektörfelépítést definiál; 
ezeket a 4. ábrán láthatjuk. 

A CD.ROM-ok felépítésének közös 
jellemzője, hogy a szektor elején 12 báj- 
tos szinkronjel és 4 bájtos fejtész (hemd- 
er) kód van, a számítógépes adatinfor 
/ máció ugyanis nem tartalmaz olyan csa 
tomakódot, amilyet az EFM  audio-CD 
használ az olvasáskor szükséges vissza 
állításhoz (órajel, paritás stb.). 


Hely takarékosabban 


Elsőként a Mode 1-és formátumot dol: 
gozták ki: ez a formátum további híbaja 
vító és hibafelismerő kódokat tartalnaz 
Kiderült azonban, hogy nem bánik elég 
takarékosan a tárterülettel, jobb szerve- 
zéssel jobban ki lehet használni a 650 
megabájtnyi tárterületet. Ha ugyanis a 
hibaellenőrzés és a hibajavítás az adat 
mezőben már részben megoldódik, ak 
kor több mint 10 százalékot lehet nyer. 
ni tárterületben, A Mode 2 formátum 
főként a multimédiás hang- és kép- 
anyagok vitágában használatos (például 
a dívatjamúlt CD-i vagy a vidéo-CD al- 
kalmazzai. A Mode 2 formátumnak ís 
két alákja lehet: a CD-XA Form 1 és 
Form 2. Miért kell ennyi formátum, 
hiszen az ábra szerint a 6$0 megabájt- 
hoz képest kis eltérések tapasztalhatók? 
Valóban, a szabványok kissé mesterkélt. 
nek tűnnek, s ennek részben a cégek kö- 
zötti verseny az oka, hiszen egy lemezen 
néhány száz kilobájt tárterület ís megha: 
tározó lehet. A szektorformátumot min- 
díg a CD írásakor, a programban kell be- 
állítani. Manapság leggyűköribb a Mode 
1 és a CD-XA Form 2. Megjegyezzük, 
hogy a formátumok égy CD-n belül ís 
változtathatók, s a CD-ROM-kibocsátók 
ki ís használják ezt a lehetőséget. A 
Programok többnyire Mode 1-ben íród- 
nak, a kép. és hanganyag azonban Mode 
2.ben is eléggé védve van, 

A CD-n (és a DVD-n) a szektorok a 
fizikai információs egységek, A felhusz- 
náló azonban tartalom szerint különböz. 
teti meg az állományokat, X azokat ítt 
tratkeknek nevezik. Az audio-CD-n pél- 
dául a számok alkotják a truckeket, adat. 
CD-ken a adatbázisok stb. A 


CD.Áró il ás trackeket jelő- 
et szájá 

Hogyan megy a CD (és DVD) írása? 
Erre a célra egy hármas struktúra husz: 


talmi jellemzőit, egyebek között a tarta: 

lomjegyzéket, a TOC-L Bzek után jón az 

érdemi tartalom, a PA (Program Arca. 
Az írott CID tehát mindig L4-PA-LO 


nevezzük 


siruktúrájú; . ezt sessionnek 
sajnos magyar elnevezése még ninc 
Egy teleím lemez egyetlen sessiúnból 
áll. és abban 682 megabájt fér el (650 
megabájt van rájuk írva). Egy 74 peroc 


nudi0-CD lemezről ug! 
cenként 75 szektort kell olvasni, szekto 
ronként 204k bájttul, így a lemez 


ús másodper 


2, ábra. A kéret ((ramo) felópítése 


tása: KK 
bájt, vagyis 682 megabájt 


VOT SZÓ0XT Áá a 681 984000 
Ha ezt a kapacítást nem használjuk ki 


akkor a sessiont külön ís lezárhatjuk, és 


a leme 


többi helyét fenntarthatjuk 
Ez a Malti-ses 


den session 


son írására. 
ebben ís 


L1-PA-LO fel 


Egy 
megírt és lezárt lemez írása tehát később 


CD-ROM Mode 2 - XA 


8. ábra. A CD-k szoktorfolópítóse 


folytatható egy újabb session megnyttá 
A Multi-session felépítés speciális 
a Kodak Photo-CD; ezt Hybrid 
struktúrának. nevezik (van más Hybrid 
struktúrájú. Multi-sossion felépítés ír), 


Ennek az a lényege, hogy az első 
0 a CD-re nyomják 
Masterelt session" 

A multi-sesstonös CD írásakor a lezá 
rásra kell figyelni, a arra két módszer 
használatos: a dískentonce (DAOJ 
vagyis u megírt lemez lezárása -— és 
a imek-at-once (TAO) 
trackenkénri lezárás. Magától értetődik 


sesstont elő eza 


vagyis a 


SÁep j 


Audio CD 


me TEGHNOLÓGIA 


A dolgok 


alá saszzdzát A etzr bezt agg gyó maguktól mennek. 
Npanák lyár: erot 
például a Nere amelyek bizonyos kó 


dokat kihagyhátnak a struktúrából, 


így a CD a biztonsági területek rovására 


túlírható, Sajnos az ilyen lemezt nem 
mindegyik olvasó olvassa: amelyik szi 
gorúan veszi a protokollt, az megakad 


hat, A túlírás néműleg hasonlít a PC-k bi 


zonyos elemeinek (töbtn 


a procesz 


szornak) a túlhajtásához — hosszú távon 
az sem kifizetődő. 

A hagyományos 650 megabájtos le. ) ] 
mezek mellett elterjedt a bővített 700 
megabájtas változat, és létezik $00 me 


gábájtos ís, de ez nem szabványos, s 
nem ís olvassa minden olvasó. Ezeken a 


lemezeken ugyanis valamivel sűrűbb a 


NYOMTATÓK : MÁSOLÓK 
MULTIFUNKCIÓS BERENDEZÉSEK 


orm2 
[a efenörrő mek] 
azt 


KICOM 


spirál, és nem minden fejszervő követi a ] 
két. Sokkal ér 
szapványoshatt 


szabványtól eltérő mére 
dekesebb a Sony mi 
DDCD (Double Density Compact Disk) 
formátuma: ehhez már írók ís megjelen 
ték. fiz a spirál xűrítésével gyakorlatilag 
kétszeresére emeli n tárkapacítást: egy 
korongon 1.3 gigabájt információ fér el 

Miért most jelentették mog ezt a gyát 
tók, amikor terjed az írható DVD? A 
gyakorlat és a piac fogja eldönteni, hogy 
van-e, illetve lesz-e létjogosultsága egy 
ilyen. összekötő kapocsnak a CD-k és 
DVD-k között. 9 


Minőség gombnyomásra 
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TERMÉK ÉS TEGHNOLÓGIA 


Szolgáltatásfelügyelet 
a problémától a megoldásig 


Az elmúlt hetekben a 


tástechnii 


a hasábjain többs 


r foglalkoztunk 


a szolgáltatásfelügyelet témakörével, amely egyre fontosabbá válik 


ségben lassan el 
már nem csak 
lelepedett 
multik szeretnék üzleti szempon 


atikai 
sotnank oda, ho: 
ánkban 


a 


tok alapján üzemeltetni az ÍT-inf. 
Az alábbiakban bemutatjuk 
tew Service Desket (OVSD): 
kesztésekor körültekintően 
be venék sz ITIL ajánlásokat 
az 1. ábra mutatja, a HP rend- 


ügyelet n 


egközelítésében küles 
szik a szolyáltatásfetügyelet; 
or a HP lem az ITIL első 

támogatója. A szoftver ne. 
szersmind a funkcióját ís megha 
gozza az OVSD nem hagyományos 


heipácsk szoftver, hancm service desk? a 
felmerülő problémákat végigkíséri teljes 
éescikissukon, Az ITIL által felölelt (az 
I. ábrán szemléltetett) őt legfontosabb 
alaptolyamat 

B Incsszmskezelés. 

Az IT az incidenskezelésben gyűjti 
msze a köznapt értelemben vett hibabe. 
jelertéseket. illetve azokat a problémá. 
kat, amelyek rossz irányba vihetik az IT 
úzleti szervezet működését. Ezek 
a hibabejelenmések jöbetnek zotomatiku- 
zoftverektől (például 
akadi egy kritikus kapcsolat) vagy 
ihasználóktól (példái Micike nem 
mad nyomeatni 
u Problémakezejés 

Problémának nevezzük azokat az inci- 
denseket, amelyekre nem találtak azon 
mal megoldást, és ismétlődő jetleggel 
fordatnak elő (példás! Möcike rendsze 
resen nem tud nyomtatni). 

8 Váhoziatáskezesés. Í 
Ezeknek a problémáknak a. megoldá- 
sa általában rendszerünk megváltoztatá- j 
sával jár (röbb memória kerül Micike 
sépébe, a hálózat átkontkgurálása, szoft- ! 
verjavítán telepísése. hálózati szolgálta- hi 

tás kizervezése stb.) A változtatáskezo- 

lés ezeket teszi kivitelezhetővé, nyomon / 
követhetővé. kezelhetővé. Ezek a mun- 
kák rendkívül szerteágazóak lehetnek; 


5 at 


változtatások teljesítik-e a várakozáso- 
kat. összhangban vannak-e a belső 
irányelvekkel és stratégiai célokkal, s ha 
baj támad, akkor a rendszert vissza kell 
állítani előző állapotába. 
u Konfigurációkezelés 

Az ITIL implementáció lelke a kon 
figurációs adatbázis: ebben vannak ben 


——— 


belső és alvállalkozói munkadíjak és 
SLA megállapodások és így tovább. A 
konfigurációkezelés feladata a konfigu- 
rációs adatbázis naprakészen tartása. 

A service desk rendszerek működésé. 
nek az az egyik sarkalatos pontja, hogy 
minden releváns információ jelen le 


ne a teljes felügyelet informatikai inf- ! lentéséből származik, akár a felügyeleti 


rastruktúrájával kapcsolatba hozható va- 
lamennyi objektum (konfigurációs elem, 


szoftverektől (rendelkezésre állás, telje- 
sítményinformációk). Az OVSD szab- 


CI) fontosabb adatai. Konfigurációs ele- ! ványos ODBC interfészeken keresztül, 
mek például a felhasználók (Micike), a 
bardvereszköz (Micike gépe), az arra te- 
tepített szoftverek, a szerződéses alvál- 
lalkozók. a velük kötött szerződések. 


XML technológiával tetszőleges egyéb 
fetügyeleú  szoftvertől fogadhat. infor- 
mációkat. autornatikus híbajegyeket. 
Éppilyen fontos a konfigurációs adat- 
bázis feltöltése. Ebben a 
leglényegesebb segítsé- 
get a hardver: és szoft. 
verleltározást végző és 
a végfelhasználók ada 
tainak  bevítelét végző, 
illetve a címtárintegrá- 


ruktúra-felügyeleti esz. 
közöktől vagy pénzügyi 
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alkalmazásoktól ís. A kellően részletes 
És naprakész konfigurációs udatbázis az 
egyetlen biztosíték arra, hogy a válto- 
zásfelügyelet a problémák megoldásá; 
ban valós adatokkal és költségekkel dol. 
gozhasson, és használható megoldáso- 
kat javasoljon. Hadd utaljunk megint. 
csak a változtatásfelügyeletre. 

Ha a példánkban szereplő Micike gé- 
pében memóriát kell cserélni a probléma 
megoldásához, akkor ahhoz először is 
ismeri kell a gép pontos konfiguráció: 
ját, elemezni kell a megvalósítás lehető- 
ségét (tényleg a memóriacsere-e az op- 
tímális megoldás, s ha igen, hogyan és 
mikor érdemes elvégezni, az nem ütkö- 
zik-e valami általánosabb irányelvvel); 
meg kell határozni a beavatkozás költ 
ség: és erőforrásigényét, ki kell válasz- 
tani a cserét elvégző alvállalkozót a 
módosítás elvégzése után ellenőrizni 
kell, hogy a probléma vajon megoldó- 
dott-e és így tovább. Az ezekhez szüksé. 
ges információknak mind meg kell len- 
niük a konfigurációs adatbázisban ah- 
hoz, hogy a service desk működése 
tényleg automatizálható legyen. 

Az IT-szervezet egyik legnagyobb fel- 
adata a konfigurációs adatbázis napraké- 
szen tartása és szüntelen bővítése; ám ha 
a folyamatok jól át vannak gondolva és 
beüzemelve, akkor többszörősen megté- 
rülő beruházás. 

Végletekig leegyszerűsített példánk is 
mutatja, hogy noha Micikénk számára a 
dolog lezárható a megfelelő webes hi- 
babejelentő lap kitöltésével, majd a fel- 
ajánlon megoldás elfogadásával, a prob- 
léma tényleges és megnyugtató lezárá- 


! ság a hánérben mennyi összefüggő mű- 


ködést kell összehangolni és kezelni 
Ezt könnyítik meg a Service Deskbe — 
amelynek a képernyőképe a 2. ábrán 
látható — beépített irányelvek (best 
practice): segítik ugyanis az IT-üze- 
meltetőket az optimális megoldás kívá- 
lasztásában. 

Az ITIL bevezetése, hiába a szoftver- 
és tudásbázis-támogatás, nem triviális 
folyamat Hu következetesen akarjuk 
implementálni, akkor újra kell góndol- 
nunk a vállalat egészének működését, az 
IT és a többi egység viszonyát, $ ez gya- 
korlatilag az informatika teljes körű át- 
világítását kívánja meg. a szükséges 
szervezeti változtatásokkal együtt. Nem 
csoda, hogy komplexitása és időigénye 
nyugodtan összemérhető egy SAP-beve: 
etéssel. 

Az ITTL bevezetését elhatározó cégek 
legtöbbje a helpdesk . kialakításával 
kezd. A Service Desk segítségével ez 
hetek, esetleg napok alatt kialakítható, 
azonnali könnyebbséget hoz tehár a fel. 
használóknak és az üzemeltetőknek is. 
A konfigurációs adatbázis és a funkcio- 
nalitás fokozatos bővítésével a teljes kö- 
rű bevezetés folyamata időben széthúz- 
"va. u felhasználók fokozatos hozzászok- 


tatásával oldhutó meg 
MAGY Ji 
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TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 


Nagy teljesítményű OKI-k 


Két, üzleti felhasználásra szánt színes 
lézernyomtató-sorozatot mutatott be az 
OKI. októberben. Mind a C7000-es, 
mind. pedig a 09000 sorozat az OKI 
LED technológiáját alkalmazza, vagyis 
lézersugár helyett LED-diódákkal ala 
kítják ki az oldal képét maximum 
1200x1200 dpi felbontásban. A színes 
nyomatokat egy menetben nyomtatja, 
vagyis mind a négy színhez külön fény- 
henger tartozik, és ennek megfelelően a 
festéktonerek önállóan is cserélhetőek. 
A CT000 sorozat A/4-es , a C000 A/B. 
méretű színes és fekete-fehér nyomatok 
előállítására alkalmas. 

Minden elterjedt operációs rendszer 
hez van meghajtójuk, ismerik a POL 5c 
és Adobe PostScript 3 nyortatóvezér: 
lést. Memóriájuk 1 gigabájtig bővíthető. / 
A 10 gígabájtos beépített merevlemez, 
valamint kétoldalas nyomtatást 
lehetővé tévő duplex egység néhány tí- 
pusnál alaptartozék, a többinél opció. A 
sorozat minden tagjának van párhuzai 
mos, USB és 10/100 Ethernet-hálózati 


Az új nyomtatók 


ro 
Sebesség színes: 16 szines: 20 
(M4-es lapípere)  feketé-fehér: 24 fekete-fehér: 26 
Sebesség - 
143-es lapyperc1 
Felbontás. 6005-1200 dpi 
iapmemória 64 megabájt. 64 vagy 
028 megabájt 


Új HP fotónyomtatók és technológia 


Három új, a PhotoREt IV technológiát 
alkalmazó . tintasugaras . fotónyomtatót ] 
jelentett be a HP szeptemberben. A 
nyomtatók nem a képminőségben, ha 
nem a felszereltségükben és szol; 
saikban különböznek tástól, mivel ) 
mindhárom. nyomtatófeje megfelel a 
PhotoREr IV-nek 

A PhotoREt ÍV 6 tintával — cián, bí- 
bor, sárga. világoscián, világosbíbor és 


ATHP fotónyomtatók tulajdonságai J 


Photósmart 7150 Photosmart 7350 Photosmart 7550 
12005-1200 dpi feküto.. 1200.-1200 úpi fokotm 200600 dpi fekete 


A. 


Az OKI C9000 


csallakozója, A nyomtatók közvetlenül 
csatlakoztathatóak az intemetre, a kic! 
nyomtatandó anyag akár elektronikus 
levélben is továbbítható. ! 

A használható papír súlya 60 és 203 
gramm között lehet A C7000 terhel 
hetősége 60 ezer lap, a 09000-é 83 ezet 
lap havonta. 


TT i l 


séma 30 

eázte-lehér 57 

szinesz 16 

ekett-tetér 20 
BOMZZON dpi. 1200-1200 dpi 
128 vagy 320 megabájt 
182 megabájt 


T200-200 dpi 
256 megabajt 
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segédprogramok 
PG-problémákhoz 


felhasználó mondjuk egy bosszabb őo- 
kümentumot olvas éppen —. automanku 
san bontja a vonalat, Ezt akadályozza 
meg a WebTools Coancction Keep Alive 
komponemse. A testreszabható One But 
ton Checkup szolgáltatás: 
kattintással elérhetők a 

komponensei 


Kevés olyan PC-felhasználó van a vilá- 
gon, aki ne emlékezne Peter Norton le 
gendás programjára, a Norton Utilíties 
fe. A program ma a Symantec Norton 
SystemWorks csomagjának a része, és 
szeptemberben megjelent legújabb, 2008. 
as változata is. A SystemWorks külön 
böző hasznos segédprogra 


mok gyűjteménye, ezek 48 9— A Windows Me és 
egyike a Norton Utilities, A XP operációs 


Fe. fd 
SystemWorks 
csomag két változatban ve 
alap és Professional - kap 
ható, az utóbbiban néhány 
olyan eszköz is van, ami az 
alapváltozatból hiányzik. 


alapazolgáltat 


Az új csomagban számos § szoftvere, amely szintén a 
komponens megújult. érde. S I csomagrésze. 

kcs módón pont a Utilíties me mes A Profcssi változat 
nem, ami persze azt ís je- az említett kompon 


Norton Gbost új; 
változatát partíciókat ment 
herünk el írható CD-re, illetve 
leges. tárolóeszközre, amely FireWire 
vagy USB csatlakozón ár kapcsolódik 
Az új komponcmsek közé tatazó Pro 


lentheti, hogy a felhasználók az előző ) mellett tartalmazza 
változattal maradéktalanul elégedettek 
A csomagban új a Norton Anú Virus és a 
két részből álló WebTools. A WebClcan. 
uppal  áttekinthetjük az intermetbőn- 
gészéskor gépünkre kerülő állományo: 
kat (átmenetileg tárolt állományok. sútik, 


ezzel te 


cess Viewezrel a gépen futó folyamato- 


URL listák), illetve szelektíven törölhet- / kar ellenőrizhetjűk (2 Windows saját 
jűk azokat. Bár terjednek a gyors hozzá- ) erre a célra szolgáló Task Manag 
férési módszerek, a statisztika szerint ! meglehetősen szerény képessé; a 


még az amerikai felhasználók közel 50 
százaléka ís telefonvonalon, modemmel 
kapcsolódik a netre. Az intermetszol 
gáltatók egy része pedig, ha bizonyos 
ideig nem tapasztal forgalmat — mert a 


Performance Testtel pedig a gép teljesít 
ménye mérhető. 

Mindkét csomaghoz egy évig jár a ví 
nusadatbázis interneten át való automat 
kus frissítése: 


fekete — dolgozik, a cseppek mérete 4 
pikoliter. A hat tinta két kazettában ka: 
pott helyet, az első a három alapszínt ) 
(cián, bíbor, sárga), a második pedig a 

két fotószínt és a feketét tartalmazza. 
Amikor nem fényképet nyomtatunk. ez 
utóbbit célszerű a csak fekete tintát tar: 
Wmazó kazettára cserélni. A fizikai fel. 
bontás (fekete tintával való nyomtatás: 
nál) 120051200 dpi, illetve 1200600. / 


the az HV 


! fotónyomtató papír 


dpi, amelyet a színes nyomta. 
ásnál a féltónus technikával 
(egy képpontba több tintacsep- 
pet lónek, kis elmozdulás után) 
4800 dpiág növelhető, ehhez 
szonban megfelelő minőségű 
kell. A 
nyomtatók USB-porttal kapc 
csolhatók a számítógéphez, de 
a tervezők arra ís törekedtek. 
hogy a velük kompatíbilis felsősorban ) erősen függ a kép méretétől és színeitől. 
HP) dígítális kamerákkal készített képek / egy I0xI5-ös fénykép nyomtatási ideje 
számítógép nélkül is kinyomtathatósk ) a legjobb minőségben valamivel több, 
legyenek, A két nagyobb típushoz nem- / mint egy perc. A nyomtatók spocifiká. 
csak a kamera csatlakoztatható, hanem ) ciója szerint a két forószínő tintát tartal 
többféle memóriakártyát is fogadnak a ! mázó kazetta mintegy I25 darab 10x15. 
rajtuk tárolt képek kinyomtatásához. A ) ös fénykép kinyomtatására elegendő. 

Photosmart 7350 LCD kijelzőjén a me- ! — Windows és Macintosh operációs 
nüben válogathatunk a memóriakártyán ! rendszerekhez van meghajtójuk a HP 

] 


lévő képek között, a Photosman 7550 / elsősorban orthoni felhasználásra ajánl- 
(képünkön) kis színes LCD-jén meg ís havi terhelhetőségük 
nézhetjük a képeket, 

A nyomatok mérete A/4-es, illetve en / 
nél kisebb lehet, a nyomtátás sebessége 


) ja a nyomtatókat, 
1 ezet oldal. je 
Az OLBALT ÖSAZKÁLLÍTOTTA 

(CSÓRIÁN SÁNDOR 


SZÁMÍTÁS TECYNIA 


HNOLÓGIA 


Új csaták várhatók a DVD-fronton ESSEK 


eler A 
felhasznál DVD. 
tó CD-k ásol; 
ket nék 
ni. A 
HS t 
íj ak 
új at bb CD is szül 
k ADVDXC nttök á 
u kés DVD-író se 
DM( áj kát t lemezek A program tá 
DVD-R, DVD-RW, DVD45R 
Stu )VD:RW technológiákat násolt 
k IDC § 


WEBEN! 


Ajándékba 6 hónapig ingyen 
webhostingot kap, ha októberben 
egy évre előfizet a 
CW-.Számítástechnika hetilapra! 


A szolgáltatás a következőket tartalmozza: 


: 5 db 10 MB-os postofiók 

s Korlátlan e-mojlcím (alias) 

2 100 MB tárterület 

, Ingyenes DNS fenntartás 
(elsődleges és másodlogos] 

s 5 db Subdomain 

s PHP, CGI, SOL, SSI 


késztet éjáég tert [100 db smebihaztegj] én — áz crdetek 
erga me - esek atom atftratantos ezrakazk, 


II-hatékonyság 


fenntartása 


Adatbázis-intenzív alkalmazások felügyelete 


Az informatika alkalmazása az élet minden területén 
általánossá vált: az országos rendszerektől kezdve a háztartásokig 


mindenütt jelen van. 


A vállalatok az alaptevékenységük egyre nagyobb részét bízzák 
az informatikára, így az IT-rendszerek és az alattuk futó 
adatbázisok hatékony működtetése mindinkább kulcskérdéssé, 


a sikeres gazdálkodás egyik feltételévé válik. 


2 informatikai rendszerek 
üzembe helyezésekor a 
siker egyik feltétele a 
rendszer megfelelően 
gyors működése, az előírt 
válaszidők biztosítása. Egy bizonyos 
üzemi idő eltelte után azonban jellem- 
zően a teljesítmény csökken, nőnek a 
válaszidők, azaz ,lassúvá kezd válni a 
rendszer". A formálisan előírt vagy in- 
formálisan elvárt szolgáltatási szintek 
teljesítése veszélybe kerül. Ez több ok- 
ra vezethető vissza? 
s mennyiségi változások — növekvő 
adatmennyiség, 
s nagyobb felhasználószám, 
- újabb funkciók, 
" alkalmazás módosulásai, 
" adatbázis-töredezettség. 


Felügyeleti feladatok 


A probléma elkerülésére, megelőzésére 
az alkalmazások, adatbázisok felügye- 
letét kell megoldani, Ennek során 
§ figyelni, monítorozni kell 
az alkalmazásokat, 
s ki kell értékelni az előforduló 
hibákat, rendellenességeket, 
s hangolássál be kell avatkozni 
az alkalmazásba, vagy 
s bővíteni kell a rendszerhez tartozó 
hardvererőforrásokat. 

Mindezekkel párhuzamosan az alkal: 
mazás és az adatbázisok folyamatos 
adminisztrálását, karbantartási munkáit 
ís el kelt látni. 

A felügyelet első számú feladata az 
operációs rendszer, hálózati infrastruk- 
túra, az adatbázisok és az alkalmazások 
folyamutos megfigyelése, az esetenként 
igen nagyszámú kritikus paraméter 
monitorozása. Ennek eredményeként a 
teljes rendszer aktuális állapota átte- 
kinthetővé válik, Az egyes il hra 
Paraméterekhez rendelt küszöbértékek 


átlépésekor a felügyelet riasztást gene. 
rált, így a rendellenesség már akkor ki- 
mutatható, amikor a felhasználó ebből 
még semmit sem vett észre. Így a ko- 
molyabb híbák előfordulása könnyen 
megelőzhető. A riasztások, események 
közú összefüggések vizsgálatával a fel- 
ügyelet lehetőséget ad a hibák eredeti 
okának meghatározásához. A technikai 
paraméterek figyelésén túl szükség van 
a szolgáltatási szintek monitorozására 
is, hiszen ezek a szolgáltatás mérő- 
számai, 

A rendellencsség észlelése után meg 
kell keresni ennek okát. A felügyelet 
ebben is segítséget nyújthat a rendszer 
minden szintjén, az operációs rendszer- 
től az alkalmazásokig. Esetenként per- 
sze ehhez szükség van arra, hogy egé- 
szen az SOL utasítások szintjéig nyo- 
mon kövessük az adatbázis-alkalmazá- 
sokat. A felügyeleti eszközök lehetősé. 
get biztosítanak arra is, hogy az egyes 
paraméterek időbeni változását ís kö- 
vessék, így olyan kérdésekre is választ 
kapjunk, hogy milyen lényeges válto- 
zások történtek a rendszerben, mi az, 
ami tegnap még jól működött, és mára 
már gondok vannak vele, 


A rendellenességek akainak megha- 
tározása után ezeket ki kell javítani, be 
kell avatkozni a működő rendszerbe. 
Ha a beavatkozás módja egyértelmű, és 
kevés idő áll rendelkezésre, akkor a 
felügyelet rendszerrel szemben elvárás 
az, hogy ezeket a beavatkozásokat au. 
tomatikusán végezze el. Ha összetet- 
tebb a feladat, és a körülmények mérte- 
gelése után operátori döntésre van 
szükség, akkor elvárható, hogy a fel- 
ügyeleti rendszer tegyen javaslatot a 
beavatkozásra, vagy mutassa meg, 
hogy milyen hatásai lehetnek az egyes 
hangolási műveleteknek. 

Az analízis és a hangolási lehetősé- 
gek kiértékelése megállapíthatja azt is. 
hogy a vizsgált rendszer elérte teljesít- 
ményének határait, erőforrásait teljesen 
kihasználtuk. Ekkor csak az erőforrú- 
sok, a hardver bővítése segíthet. Ilyen. 
kör olyan kérdésekre várhatunk vá- 
laszt, hogy a jelenlegi tendenciákat 
figyelembe véve milyen bővítések le- 
hetnek szükségesek, illetve mi lesz 
ezek várható hatása az egyes rendszer- 
paraméterekre vonatkozóán. 

A monitorozó, analizáló és beavatko. 
zó munka során számos adminisztrá- 


ciós feladatot ís cl kell végezni. Ezek 
egy része napi nutinmunka, mások idő- 
szakosan ismétlődő feladatok, példán! 
adatbázis reorganizáció. Ezek a felada 
tok jó esetben a felügyelet többi részé- 
vel integráltan valósotnak meg; például 
a felügyelet lesz javaslatot arra, hogy 
mely adatbázis-táblákat, -táblateneket ér- 
demes reorganizálai. 


Felügyeleti eszközök, átfodésak 


A piacon szereplő cszközők funkciona- 
lításában sok az ázfedés. Közelebbről 
megvizsgálva őket az fedezhető fd, 
hogy eltérő sállyal koncentrálnak a fel- 
Ügyelet egyes területeire. 

A cégúnk által képviseti termékesa 
lédok közül a Procise/fnságht és 2 Pre- 
císz/Pulsc fókusza az Örzcie aduthá- 
zs teljesítménymonátorozás és teljesít- 
ményhangolás, Emellett természetesen 
alkalmazás felügyeleti feladatokat is 
ellát. 


Több alkalmazás, valamint heterogén 


adatbázis-környezet átfogó fetügyele- 
tére ideális megoldást a BMC Patrol 
ad. Itt lehetőséget kapunk a felügyeli 
rendszer működési jellemzőinek rész 
letes megfigyelésére, proaktív hihafel 
derítésre és a szükséges beavatkozások 
végrehajtására. 

A Computer Associates terméke, a 
Unicenter fókusza a heterogén nagy- 
vállalati rendszerek teljeskörű felügye. 
lete. A Unicenter nem a részterületek- 
re specializált megoldásokkal szolgál, 
hancm kiváló keretrendszerével tűnik 
ki. Ez lehetőséget nyújt — a saját fel 
ügyeleti komponensek mellem -, az 
egyes speciális megoldások egységes 
nagyvállalati felügyeleti rendszerbe in- 
tegrálására 

Megállapítható. hogy nincs egyetben 
olyan termék sem, ami az összes 
felügyeleti funkciót mindenre kiterje- 


dően és azonos részletességgel egyedül. / 


képes ellátni. Ehelyett, az adott környe: 
zethez és igényekhez legjobban alkal- 
mazkodó, . best-fi" megoldás kiválasz- 
tását. vagy a kívánt funkciókat legjob 
bun kefedő részmegoldások együttes, 
egymással együttműködő használatát 
javasoljuk. 


Szalontai Zoltán 

vezető rendszermérmők 
T-Systems Unisoftware KíL 
[eri 
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Libero görög salátával 


Mártonffy Attila alábbi öss sából ki 


berek általában a telefontarifák csök 
k rják, a tények azonban mél 
Európa nyugati felében sem feleltek 
m k a várikozásnak. Romá 


1" lőre monopolhel: 


vezet majd el 


t az el 


pják meg — idézi a 


a.ro kolozsvári internetes portál 


ai napilap atapján — az Országos 
sú Hatóság (ANRC) elnő. 
2 intézmény lesz a legfontosabb ellenőrző 
rve a 2003-tól iberulizálódó távközlési piacnak. A 
apán általános minőségi kő. 
eiményeket ketl telyesítentük 
A RomTelecom monopólium 2003, január elsejétől 
megszűnéséről korábban nagyon sok lelkendező 
hívatabon nyilatkozat hangzott már el, most azonban, 
áaszik, az ANRC nem igyekszik megerősíteni 
et. A [hatóság saját bevallása szerint csak azért 
kezeskedik. hogy s pályázó szolgáltatók egyforma 


moknak 


bírálásban részesülnek majd. meg azért, hogy az 
árakat méltányosan határozzák meg. A versenytársak 
negjelenésének az az egyik fontos feltétele, hogy a 


Romfelecom mint a jelenlegi infrastruktúra tulaj 
donosa ne növelje meg - mindenféle okra hivatkozva 


a hálózatához való hozzáférés tarifáit 
ú pia 
erint a monopalhel; 
h 


A nyugati távközlés liberalizációjának ta. 
núsága tben levő szolgáltatók 
ak nehe landók feladni előnyös helyzetüket, 
gyákran a bíróságon támadták meg a szabályoz 
hatóságok döntéseit. Az új szolgáltatóknak tehát ép- 
pen az utolsó métereken kell nagyobb anyagi ráfordi 
tásokra számítaniuk, különösen akkor, ha nincs saját 
infrastruktúrájuk. Ezért feltehetően először a nemzet 
közi beszélgetések területén alakulhat majd ki szabad 
verseny, s emiatt nem lehetetetlen, hogy a jövő év 
elején az interurbán és a 
nemzetközi beszélgetések 
perudíjai csökkennek majd, 
a helyi tarifák pedig nö 
vekedni fognak. 

Az újonnan 


létrejött 
hatóság valamiféle állami 
szervként működik majd, 
de a Távközlési Minisz 
tériumtól függetlenül A 
parlament által elfogadott 
előírás szerint az ANRC 
csak az állami költségve. 
tésen kívüli pénzből gaz. 
dálkodhat: a szolgáltatók- 
ra egységesen kiszabott, 
általuk fizetendő  jutaló. 
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kokból, E 


a járulék a cégek forgalmának legfeljebb 
S százaléka lehet, és nagyságát évenként határozzák 
ANRC 


neg as; nílyen kiadásokra szá 


rint, hogy a 


y 4 millió eurós köl 
ANRC elnökének 


önból kezdte meg működését. A: 


véleménye szerint a román távközlési piac értéke ma 
öbb, mint 1.8 milliárd dollár 

Rom(Iló) Telecom 

A RomTelecomot a bukaresti kormány 1998-ban 
észlegesen magánosította, s ennek révén a görög 
OTE távközlési óriáscég zerezte a RomTelecom 
35 százalékát. (A privatizációs tanácsadásért u Gold 
nan-Sachs befektetési tinácsadó cég zavaros körül 
vények között 9 millió dolláros sikerdíjat kapott, s 


emiatt a rendőrség 2001 januárja óta nyomoz, egye 
lőre eredmény nélkül.) 


N kezdeti örömbe azonban később üröm vegyült. 


ekben a román állam pénz hiányában 
migen tör a nemzeti monopóliummal, Ennek 
folytán Bukarest nem vett részt a RomTelecom OTE 


által javasol ike-emelésében 


50 millió dolláros alapt 


rtani az eredeti 
az OTE minden nehézség 
nélkül 65 százalékos többségi részvényes lett az or 


m. s így — mivel nem sikerült megi 


ulajdonosi arányokat 


zágos távközlési vállalatban, 


Lapkommentárok szerint a román állam ezzel a 


vers cselekedetével 


nyszabályokat megszegi ysze 
rűen lemondott a RomTelecom-részvények egy ré 
az értéküket, Ebben a 
műveletben az OTE 3.1 múllió dollárt fizetett minden 
zázalékér 
ebb, mint 
ban asztalra I 


s fel sem mérte 


ám az így kia 
toda a részvények 35 százalékáért 1998. 
ett 675 milliónak. A privatizáció utáni 
három évben az ÖTE több százmillió dollárt fektetett 
be vállalatba, és ennek a részvények értékének 
emelkedésével kellett volna járnia. Csakhogy így a 
részvények ára csökkent 1998 óta. 


dó teljes összeg keve 


Az. hogy a RomíTelecom nincsen túl jó anyagi hely 
zetben, sőt kix híján a fizetésképtelenség határán áll 
g befektető menedzsmentpolíúkájának eredmé- 
nye. $ az új helyzetben a kormány alighanem hiába 
próbál majd vevőt találni újabb 30 százaléknyi rész- 
vényre, hiszen egyetlen távközlési vállalat sem akar 
befekteteni, ha a betett pénzről az OTE egymagában 
dönt majd. 


a gör 


A mobil viszi a pénzt 


Az OTE hivatkozásaiban említett pénzügyi prob: 
lémák az idén váltak súlyossá, azután, hogy az ál 
bevezette a tarifák fölötti ellenőrzést. A görög cég 
válaszul nem fizetett tovább a felszerelésszállítóknak, 


A romániaiak egyharmada nem hallott a netről 


A románidi lakosság egyharmada nem hattott még az internetről - 
dorüt ki a GFK Románia Mindeközben 
ove get védággjígjiseáts inde 
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és nem volt hajlandó többet befektetni Romániában. 
nak 


Ezután a RomTelecom új strat 1 be 


közvet. 


giát je 
az volt a lényeg en bevételt hozó szol 
gáltatásokat fejleszt, és az cddi 


e, hog 


1 jóval kevésbé 


foglalkozik infrastruktúra- fejlesztéssel, Az üzenet vi 


lágos volt: az OTE bebizonyította, hogy ha nem nyer 


annyit a romániai vállalkos 


on, mint amennyit ter 
vezett 


akkor nem 5 több pénzt fordítani inf 


rastruktúra-fejlesztésre, még ha ez benne volt is az 
1998-ban aláírt szerződésben, 
Az OTE időközben csaknem egymil 


fektetett a RomTelecomb 


dd dollárt 


a vezetékestelefon-üzlet 


ből szerzett profitot azonban Cosmorom nevű mobil 
szolgáltatójába pumpálja. Nem csoda hát, ha a Rom 
2001 


Curó veszteséi 


Telecom január-júniusi időszakában 4.7 millió 


ct halmozott fel, ennek az évnek az 


első hat hónapjában pedig 14,7 millió eurónyát, holott 
20010) első félévében még 7.9 millió euró volt a nyere 
ség. A görög telefontársaság u veszteséget a C 


1800. megahertzes mobilhálózatának kifej, 


morom 
Ám a mobilszolgáltató 
két éven belül aligha lesz 


lesztésével magyarázza. 
eddij zerint 


eredményei 
nyereséges. 

Az OTE erős mobilszolgáltatót szeretne létrehoz 
ni, olyat, amely nagy nyereséget szerézhet majd. Ám 
ebből a nyereségből a mostami kisebbségi tulajdo- 
sőt nemrégiben az 
OTE athéni központja úgy döntött, hogy leváltja 
nnak remé. 


nos állam nem fog részesülni, 


RomfTelecom vezetőségét — állítólag 
nyében, hogy minél hamarabb nyereségessé válik 
romániai befektetése. § 
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Több a mobilos, mint a pénzkereső 


Romániában — akárcsak Magyarországon — először a 
nemzetközi és a helyközi beszélgetésekért fognak ke 
vesebbet fizetni a felhasználók. Ezzel párhuzamosan 
egyre látványosabb lesz a harc a mobilpiacon; az ár 


maradhat majd talpon, aki veze 


versenyben csak a 
ag 
érhet el. Egy 
tt tanulmá 


tékes és mobil tatást ís ad, mert ezzel költség 


megtakarítást a Transindex.ro webhe. 


lyen ismertet 


ly szerint a RomTelecom fő. 


lénye valószínűleg még sokáig megmarad. A vezeté 


kes telefonok piacán azonban új lesz a különféle el 


fizetős csomagok megjelenése, 
percszámot — a telefonkártyákhoz hasonlóan 


meg lehet majd vásárolni. A mobilpiacon a konszoli 


vagyis egy bizonyos 
előre 


dációval egyre kevesebb lesz az előfizetők száma, és 
csökkenni fog az ARPU (Average Revenue per User) 

vagyis az felhasználónkénti átlagbevétel — is. 
ARPU csökkenése általános jelenség Európában, és a 
feltölthető kártyák elterjedéséből fakad. 

Ugyanez a felmérés azt is megállapította, hogy év 
végére több lesz 
aktív keresőké, sőt nagyobb lesz a vezetékes elő. 
fizetők számánál is, ma 2003-ra 
meghaladja majd az 5 milliót. De mi várható a libera. 


romániai mobilozók száma, mint az 


és a mobilosok sz: 


lizáció után? 

Ma körülbelül 4.4 millió mobiltulajdonos van Ro- 
mániában, s a vezetékes telefon piacán monopolhely 
zetben levő Rom előfizető-gyűjtő 


com nem terv 


kampányt 
kező hónapokra. For 
dul tehát a kocka: a 


sben he 


szélnek majd rádió 


hullámon, mint áró 


ton át. A távközlési 
munuszter nemrégiber 


azonban kij 


hogy a vezetékestele 


fon-előfizetések . ará 
nya a 2003. január ! 
jétől életbe lépő libe 


ralizáció után megin 


megelőzheti a mobil 


előfizetők számát 

2003 első felére még aligha várhatók látványos f. 
lemények 
fők 


Tény azonban, 


mert a távközk ac lecndó játékoszi 


dalva 


az infrastruktúra kiépítésével lesznek 


hogy több alter 


SNCFR vasúttánszságé és 


gennchálózat 


zolgáltatóé) máris készen áll műszakilag. Készülnek 
az internet- és kábeltévé-szolgáltatók E hírlik 
hogy a nagy intemetszolgáltatók netes telefon 

alkalmas rendszerei már egy ideje a te aka 


szában vannak 
MÁRTONFFT ATTILA 


Éld át velünk Te is az ADSL nyújtotta élményt! 


Nézd csak drágám, fantosztikus, omlóta használom, addig vagyok 
a neten amíg csok akarok, és az e-mailben érkezett szüreti fotókat ís 
végre gyorsan le tudom tölteni. 


Már belépési díj nélkül 
száguldhatsz a neten 

a hagyományos internet eléréshez / 
képest 
akár 7-szer gyorsabban! 


m Egyéni 
10 800 Ft/hó 
0 Ft belépési díj 


Csak magónszemélyek részére 


m Családi 
11 800 Ft/hó. / 
0 Ft belépési díj 


entert et 
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Vágyálom vagy valóság? 


léka) érte 


meg működését: 
Özjési Miniszté 
a Belle. 
n valami 
7 százalék; 


állapítja mt 
ánya. Budape 


az arány 


, gasabb 


csak 54 százalék 


nre méltó, hogy a megkérdc 


egy ! kt 
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anyagi helyzetben levő családokban is ) nyes PC-vásárláshoz adandó segítséget, 


gyakoribb kívánság 

A háztartások felében szeretnék, ha 
csökkennének vagy teljesen meg is 
szűnnének az intemetcsatlakozás költsé 
gei, a személyi számítógéppel is felsze- 
relt háztartások háromnegyedében pedig 
azt várják a minisztériumtól. hogy te: 
gyen még többet az íntemetes költségek 
mérsékléséért. Minden harmadik háztar: 
feladatnak 
kedvezmé 


Ilcsóbb vezetékes telefond 
sebb kérdés: ötből négy 
benjárást vár a minisztériumtól a 
retékes telefontarifák csökkentése vé 
A 40 év feletti háztartásfők na 
inyban tartják szükségesnek az 


területén az 


gett 
obb 

olcsóbb vezetékes telefonálás lehetősé 
). ! gét. mint a fiatalabbak 


tásban. fontos kormányzati 


tartják a térítésmentes v 


és ez a nehéz 


me ——— ee 


T rtások 71 százalékában fontos Ön szerint az Informatikai és Hírközlési Minisztérium tevékenysége 
mmórmágázezes s gesgge páter agettt miben segíthetné önt és családját a jövőben? 
k rtásoknak az aránya, ame 
ek a szerepvállalást elhanya Vazetttzs teleforákás 
agyobb a minisztérium szerepét fontos. Othani interuet 
k részaránya, mint Budapesten 
az elmar bb térségek vélhetően PO-visártás 
anal felzákóztatásukban [ [4 MTGBAÉS 2 
IHM idén májusban alakult Hi 
;, térrum feladat-és hatásköre öázzzz, fj 
z nem lehet ismeretes a közv ny lé ás a sze ézeákzésssa pe. tazétttál 
előtt; annyi azonban bizonyos a Belt 904050 0 0 HW 7 
arch felmérése szerint, hogy a ház százalék § 
knak az informatika és távközlés 


www.huatosorígin com 


Az eredményre 


Atos 


összpontosítunk. Origin 


Hhermet fa etbarat . gala elhorvet Ot öatalók . Wyolett megalótrok 
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és ugyanekkora a részaránya azoknak a 
háztartásoknak, amelyekben a közös fe 
dél alatt lakók az informatikai oktatás; 
ban várnak nagyobb állami szerepválla: 
lást. (A kérdésfeltevés sorrendje: PC-vás 
sárlás, otthoni internet, informatikai ok; 
tatás, vezetékes telefonálás.) 

A vezetékestelefon-társaságok persze 
úgy tartják, hogy ideje lenne szembe 
nézni bizonyos dolgokkal, és másképpen 
kellene feltenni a kérdéseket. Természe 
tes, hogy mindenki igennel válaszol a 
szeretné-e azt, hogy olcsóbb legyen a 
telefon?" kérdésre, még ha európai ösz 
szehasonlításban egy átlagos 


magyar 
család. telefonköltsége egyáltalán nem 
tekinthető ís magasnak (3000-4000 fo 
rint). A szolgáltatók szerint nem ez az 
igazi kérdés, hanem az, hogy vajon a ve: 
zetékes telefonálás egyáltalán lehete a 
mainál olcsóbb. A vezetékestelefon-tár: 
saságoknak van még egy kérdésük; vas 
jon miért nem kérdezik meg a felmérést 
végzők azt is, hogy mi a lakosság véle: 
ménye a mobiltelefonálás költségeiről? 

MALLÁSZ JUDIT 


soNlÍne: mm betresesenn 


Me 


Disztribútor: 


PAK hr, 

1143 Budapest, Cs 
Tel. (11273-0850 

Fox: (1252.7680 

hítp://www.pak.ho 


ei, B. 


www.ktinet 


Helyszín: Best Western GRAND Hotel Hungária"""", VII.Budapest, Rákóczi út 90 
Időpont 2002. november 9. (szombat), 10.00-18.00 óra, regisztráció 9.00 órától 


Főtámogatónk 


e" 


NEZETT 
Sun 


Arany támogatóink 


ORACLE 


Uulnux 


intel 


INFOSZFÉRA 
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Spagetti helyett lasagna 


Manapság sokat hallani az informatikában az 
de talán nem világos, hogy miért van erre szü. 


és milyen módszerek állnak ehhez rendelkezésre. 


integráció S. 
ség, mit is kellene integrálni, 


égességéről, 


ok minden nem vált be a pár 
évvel ezelőtt internettel kap: 
csolatos jóslatokból, azt azon 
ban kár lenne tagadni, hogy a 
technológia mély nyomot ha- 
gyott a vállalatok egymás közti kapcso- 
latában, Egyik legfontosabb hatása — a 
mobiltechnológiák térhódításával együtt 
-, hogy lehetővé vált a totális üzleti 
kommunikáció" — mondja beszélgető- 
partnerünk, Kovács András, az IÖSoft 
technológiai igazgatója 
Ennek több összetevője is van. Egy. 
részt az üzleti élet minden szereplője 
szoros és állandó kapcsolatban állhat a 
többiekkel, rugalmasabban, gyorsabban 
építheti fel partnerkapcsolatait; ez. vi 
szont arra is rákényszeríti őket, hogy 
szükség esetén gyorsabban hozzák meg 
döntéseiket. Másrészt a vezetéknélküli 
eszközök terjedése új értékesítési és 
ügyfélkiszolgálási . csatornákat hozott 
létre (mobiltelefon, internet, PDA, egye- 
bek); ezeket egy hatékony vállalatban 
együttesen kell kezelni, mindegyik csa- 
tornán egyforma értékű szolgáltatásokat 
kell nyújtani. Mindehhez társult még a 
strukturálatlan adatok — dokumentumok, 
táblázatok, elektronikus levelek, videók 
stb. — mennyiségének robbanásszerű nő. 
vekedése; ráadásul ezek az adatok mind 
nagyobb szerepet játszanak az üzleti 
döntések meghozatalában, 


Totális kommunikáció 


A totális üzleti kommunikációval szem 
ben a gazdasági élet minden szerep- 
lőjének eltérő igényei fogalmazódnak 
meg. A vásárlók azt szeretnék, hogy az 
új értékesítési csatomák mindig elér- 
hetőek és olcsók legyenek, A vállalati 
dolgozók a cégés alkalmazások és tarta- 
lom egyszerű, egységes elérésében érde- 
keltek. A vezetőség legfőbb igényei kö- 
zött van, hogy gyorsan tudjon reagálni 
az üzleti környezet változásaira, mindíg 
rendelkezésre . álljanak a döntésekhez 
szükséges információk — azaz az infor. 
matika bíztosítsa a növekedés stabil hát: 
országát. 

Az informatika viszont csak akkor tud 
ílyen hátországot adni, ha megfelel több 
feltételnek, Egyrészt képesnek kell len 
nie arra, hogy rugalmasan kövesse az 
üzletpolítika  változásaát: támogassa. a 
változó vállalati kapcsolatokat (a cégen 
kívül ís) és a termékek, szolgáltatások 
gyors bevezetését, módosítását. Erre 


csak akkor van mód, ha a rendszerek és 
folyamatok közötti kapcsolat biztosított, 
a környezet alkalmas az integrációra. 
Nem mellékes az alacsony üzemeltetési 
költség sem ebbe beletartoznak a fej- 
lesztések és bővítések költségei is. 


Integráljunk, de hogyan? 


Ezekre a problémákra ajánlják az integ- 
rációt. Több mindent lehet és kell integ 
rálni: adatokat, alkalmazásokat (szolgál 
tatásokat) és üzleti folyamatokat, a vál 
lalaton belül és azon kívül; illetve a cé- 
gen belül és azon kívül keletkező struk- 
turálatlan. adatok halmazát (tartalmat), 
Ez az értékesítési csatornák egységes, 
integrált kezelését, illetve a szolgáltatá 
okhoz és a tartalomhoz való egységes 
hozzáférést jelenti, 

Az integráció fontosságára persze 
nem most jöttek rá először; de az sem 
mindegy, hogyan valósítják meg. A 
vállalati alkalmazások összekapcsolása 
megtörténhet úgy is, hogy minden prog- 
ramot összekötünk mindegyik másikkal 
- ennek azonban nem sok haszna lesz, 
figyelmeztet Kovács András. A rendszer 


felépítése leginkább egy tál spagetúhez 
hasonlít majd, és ennek a kialakításnak 
számtalan. hátránya van, A. bonyolult 
kapcsolatok miatt bármely alkalmazás 
bővítésekor vagy módosításakor hozzá 
kell nyúlni az összes többihez ís, egy 
csomó új csatolót kell írni: emiatt drága 
és kockázatos a karbantartás, valamint 
az új programok beillesztése, és gya 
korlatílag lehetetlen megnyitni a teljes 
rendszert az intemet (a partnerek) felé. 
Az integrációs problémákra a vállalat: 
irányítási rendszerek sem adnak ígazi 


Kovács Anárás 


megoldást. Felmérések szerint azok a 
cégek tevékenységének csak 30-40 szá. 
zalékát fedik le; a többit más szoftverek. 
kel, egyedi fejlesztésekkel oldják meg. 
így a gond továbbra is adott 

A jó megoldás a szisztematikus alkal- 
mazásintegráció lehet: ebben az esetben 
az alkalmazások közötti kapcsolatok 
nem esetlegesek, hanem gondosan ki 
alakított sémát követnek. A vállalati al- 
! kalmazások nem közvetlenül, hanem egy 
integrációs platformon át kapcsolódnak 
egymáshoz, illetve a külvilághoz. Ennek 


alapja legtöbbször egy alkalmazásszer- 
ver, erre épülnek rá az integrációs szoft- 
verek és szolgáltatások egymás feletti 
rétegei, 

A Iegalsó színt az adatmozgatás, az 
üzenetek továbbítása; a külvilág felé ez 
történhet webes szabványok (XML, 
SOAP, UDDD révén is. Efölött van az 
integrációs bróker, amely már nemcsak 
továbbítja, hanem intelligensen át ís ala- 
kítja az üzeneteket a megfelelő formá- 
tumra, Ezt követi az üzleti folyama- 
tok integrálása, automatizálása; végül a 
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Piramis csúcsán helyezkedik el az 
eseménykezelés: ez már lehetővé teszi 
az üzleti eseményekben megmutatkozó 
trendek csaknem valós idejű elemzését 


Miért jó? 

A fenti elrendezésnek számtalan előnye 
van. Üzleti szempontból az egyik legjé- 
nyegesebb, hogy elkülönül egymástól a 
folyamatokban megteszesűlő üzleti lagi 
ka és az alkalmazás. Ennek eredménye- 
képpen az egyik megváltoztatása nincs 
hatással a másikra: az alkalmazás bármi 
kor lecserélhető, attól még a folyamat 
nem változik, illetve a folyamat és javít: 
ható. módosítható anélkül, hogy ezért a 
vele kapcsolatban álló alkalmazásokat 
állandóan módosítgatni kellene. Az ír 
legráció végső, üzleti célja úgyis a fo- 
Iyamatok integrálász; a többi csak tact 
nológia", fogalmaz Kovács András. 

Az üzleti folyamatokat megintcsak ér 
demes elkülöníteni a megjelenítésükre 
szolgáló technológiáktól, mivel ez utób 
biak nagyon gyakran változnak. Így egy 
többrétegű elrendezés alakul ki: legalul 
helyezkednek el a legritkábban cserélt 
hánéralkalmazások (például egy szám 
lázórenászer); ezeket egy integrációs ré. 
teg választja el a következő alkalmazási 
szinttől, amelyben a gyakrabban módo- 
sított szoftverek találhatók (például egy 
séges termék- és ügyfélkezelési; és eze 
ket isméz egy újabb integrációs köztes. 
szoftver különíti el az értékesítési csa. 
tornák megjelenítési formától. A tészta 
hasonlatnál maradva, a tál spagetriból 
így lesz egy tál lasagna. 

A strukturálatlan információk integrá- 
lására a portálokat ajánlják: a fejletteb. 
bek nem csupán a tartalomhoz, hanem 
az alkalmazásokhoz is egységes sze- 
mélyre szabható hozzáférést kínálnak. 

Egy ilyen integrált rendszer kiépítése 
nem túl egyszerű, és eleinte nem is lát 
ványos. A nulladik" lépés, az integrá. 
ciós technológia üzembe állítása látszó. 
lag nem is jár közvetlen előnnyel: az 
majd csak akkor mutatkozik meg. ami- 
kör egy új alkalmazást kell beilleszteni 
a rendszerbe, illetve új folyamatot kell 
megvalósítani a meglévő alkalmazáso- 
kon. A szükséges elemek — alkalmazás 
szervet, integrációs szoftverek, portálok 
— beszerezhetők külön-külön ís. de szá 
mos gyártó kínál egységes, minden ele: 
met magába foglaló környezetet. Ilyen 
az IBM Websphere, a BEA WébLogic, 
az Orucle 9i AS vagy a Sun ONE. 

Egy ilyen alkalmazásplatformtól el- 
várható, hogy legyen nagyon megbízha- 


ges és központi adminisztráció és fol- 
ügyelet képességével; alapuljon nyűt 
szabványokon, hogy egyszerűvé tegye a 
vállalaton kívüli kapcsolatok kiépítését 
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Kalózvadászat a vállalati hálózatokon SS 


imuk ! zen lévő DVD-film eredeti vag 


k atánál m hálózatok kezelői, nyu 
mi x érdekében, megvásárolják majd a szűrő- ) másolat, hanem az ís, hogy ezt az. alkalmazottak személy 
bbai kutató program náló csak saját magának töltötte le vagy ! sem, hiszen az alkalmazásukkal e 
isiom új al A Websense, saját meg! a.) más kollégái érhetővé állalati szabályozás papíron már érvé 
k adatokat talál. int alkalmazottak. intermetha Elemzők nyes és alkalmazandó. 
é. (IDG News Service) 


s a Webscnsé ! nálatát ellenőrző szektorban tevékeny 
alkalmazás ! kedik, a Macrovisionnel együttműköd 


kormányzati háló- ! ve. Az általuk kínált Websense Enter 


kat sértő, üle. ! mp ss álományok Kszürétére, hanem Microsoft-tervek 


ai kat. okkal erőteljesebb ellenőrzésre 
kalrna. let figyelésre ís alkalmas. A munkaadónak 
A alat, félelmek: a munkahelyi számítógép ! A Microsoft bemutatta nagyvállalati ) 2002- A Jupiter első csoportja 2003 má 
ket a RIAA. az MPAA és más jog szórakc pontként mű- ! programcsomagjának Jupiter nevű átala- ) sodik félévében jelenik meg a pincon, 
k erei váltanak hanem azon hatékony munká- ! kítási és ámevezési terveit. A Microsoft / a második pedig 2004 második felében. 
k 1 folyjon. A Websense Enterprise , csomagokba szervezi át szerveralkalma- További információk a csomagok pon 
k azért, ba k etak , kellemes, ámde inproduktív tevékeny- / zásaít, s a nagyvállalatok ezek közül ! tos tartalmáról és áráról még nincsenek. 
t éghez szükséges programokat (bön; ükségleteiknek megfelelően válogat A Microsoft emellett újabb betekintést 
a ákodmak kk. csevegő- és lejátszóprogramok üggóen, hogy milyén funk- ! nyújtott a Greenwich néven ismert tech, 
ak ak a gépeken. portokat és protokollokát kiszűri, nap- ) ciókkal akarják felvértezni informatikai ) nólógiába. Ezt a Microsoft képviselője 
§ ápniisban nerte alkalma- ) lózza és ha szükséges, le is víltja. rendszet valós. idejű kommunikációs motor": 
k n tevékenységét (a fe A Macrovision által szállított Safe A magába foglalja a már ! ként említette; lehetővé teszi egyebek 
ik a váli rein osztották ! Discnek és SafeScannek a Websense ! meg kat, így a Com- ) mellett a video és szöveg alapú üzenet 
ással illományokat) , Enterprise-ha történő integrálásával le- ) merce Servert alk Servert és a ! váltásokat. A Greenwich a Windows 
4 oltárt fizetett a , hetővé válik a kalózanyagok keresése a ! Host integration Servert és más, hama- ( .Net Server 2003 megjelenése után kerül 
R knazájába. A Websense szerint ! vállalati számítógépeken. Ezzel nemcsak ( rosan megjelenő programokat ís, mint ( a piacra 


ment Server HDG News Service) 


hasonló per és a váltalai ; állapítható meg. hogy a merevleme- ! például a Content Mt 


AMIT 
PR Országos Roadshow 2002 
Tal , Közös úton az informatikában" 


Az AMAT AL (ag Aztenna Hungárta RI és a MENOR Mendizerház Ill. közös leányvállalata) 
kzdetébe a magyar vállalatok informattai üzemeltetési foladatalnak mage szinten való ellátása 


S eparembertől fegytutjuk májusban megkznjeti ágos körütente. 
hogy megizmeneműk Önökkel az tufvematikal eréiforrás kíhelyenés előnye. 
Az előadások témái: 

Az ovtsource szolgáltatás előnyei az ügyfelek számára 
6. Az AMIT, mint. partner 


"Várjuk Öza, ha felelősséget érez vállalata hatékony 
működéséért és nyitott az új lehetőségekre! 
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KARRIER 8 OKTATÁS 


Karriertipológia — 1. rész 


Az élet leghosszabb, legaktívabb periódusa 
az életpálya középső szakasza. Általá 

7 az az időszak, amikor az ember nagy 
folgokat visz végbe. Szakmai téren több 
nyire ekkor válik sikeressé. elismertté 
amennyiben van elég ambíciója és tehetsé 
e. Magánéletében központi szerepet tölt 

gyerekek, otthon, autó. É 


ben már nemcsak mag 


kell. gondoskodnia, hanem másokról í 
Már nem vált olyan könnyen lakóhelyet 
hiszen férje, felesége ís kötődik egy n 
kahelyhez. és iskola kell a gyerekeknek. 


Alapvetően három tényező befolyásolja 


sz ember karrierjét: céljai, a szituáció, ami. 


ben él (azaz a körülményei és a lehet 


ci), valamint kompetenciái (képességei 
Ez a három tényező a pályafutás minden 
nyes. Az élet 
alat szoktak 


zakaszában együttesen érv 


ferekán háromfajta karrici 
ekülönböztetni, Ezek a területi karrier, a 


m 
funkcionális karrier és a keresztfunkcioná 
Az elkövetkező három sz. 


lis karrier mban 


ezeket fc 


ljuk össze 
Területspecifikus karrier 


A területspecifikus karrier azt jelenti. hogy 
m belül (lo- 


gyártás-terme 


az ember egy tevékenységi köt 
gisztika, pinckutatás, HR. 
lés, értékesítés) egy bizonyos szakterülettel 


foglalkozik igazán komol; 
lati lévén a terület mesterévé válik. Így lesz 


n, és tapaszta 


például valaki a logisztika területén belül a 
beszerzés, a pinckutatás területén a kvanti. 


tatív elemzés, a gyártás területén a karban. 


tartás, és csak ezek ism 


ője. Nagy lélek 
számú funkcionális osztályokon ennél 

val nagyobb specifikációval ís találkozha. 
tunk, pélc ahol 
valaki csak 


ul a gazdasági osztályon, 
Ilóeszközök nyilvántartásá. 


www 


Szoftver- 
fejlesztőket 


keresünk 
Delphi- és SOL-ásmerettel 


A szakmai önéletrajzokat 
a következő címre várjuk 
Rate Software Kft., 
1506 Budapest, Pf.: 3 


val foglalkozik már húsz éve. Fejből ismeri 


és tudja a szakma minden csínját-bínját. 


sok éve volt rá, hogy megtanulja 

Nagyon sok ilyen ember van, aki valami 
mian megmarad egy területen. Ennek jó 
néhány oka lehet: 

5 A helyzetéből adódó körülményei: nem 
olt lehetősége vagy valami miatt nem te 
hette meg. hogy váltson (családi kötöttsé 

4 miatt nem költözhetett más városba). 

2 Céljai, ambíci nnek a területnek 
a szakértójévé szeretett volna válni. Vay 
egyáltalán nem voltak ambíciói, úgy gor 

s. hogy kényelmesen el van azon a te 


ületen, jól végzi munkáját, elégedettek ve 


le és mindig mogkapja az átlagos fizeté 


melést. 
Képességei, kompetenciái: meg volt a 
lehetősége a váltáshoz és akarta ix, de vala 


milyen oknál fogva nem meni 
azok a kompetenciák, amik a pályáz 
nyertesévé tették volna 

Területspecifikus karrier esetén ki van 
téve az ember annak a veszélynek. hogy ha 
áltozik a szervezet felépítése znak a 
folyamatai és fele te 
vékenysége. Ekkor a túlzott specifikáció 
miatt nehezen talál munkát, mivel csak ch 
hez ért, Ezt nagyon jól tudják ezek az em 


berek, és szeretik magukat nélkülözhetetle 


nek beállítani amiatt a tudás miatt, amivel 


csak ők rendelkeznek. Ha nem hinnék 
hogy pótolhatatlanok, úgy éreznék, rosszul 
döntöttek, arnikor egy aprócska terület 
szakértőivé váltak, — és senki szeret 
ilyen tudattal élni. Ez az oka annak, hogy 


nem szívesen tanítanak be fiatal pályakez 
dőket. Ha az újonc ís tudja, amit ő. akkor le 
lehet vele cserélni. 

INBPERGEN ATA 


consultatlonmagazina.hu 


Hirdetésfetvétet: Kereskedelmi Iroda 
Telefon: 474-8860 " Teletax: 302-0299 
E-mailt: kerirodaotóg.hu 


PS BEERT EHEZ 


MUNKA- ES BALESETVEDELMI SZAKEMBER 
(P: 435 ret.) pozícióba 

Feladatok: 
- a vállalatnál felmerülő munka- és 

balesetvédelmi kérdések megoktása 
Az új kolléga közvetlenül az osztályvezetőnek t as; 
kötelezettséggel j 
Elvárások; 
- szakirányú végzettség - diploma vagy képesítés li 

(a mérnöki végzettség előnyt jelent) i 
- néhányéves releváns szakmai tapasztalat és idevág 

jogszabályok ismerete feltétel 
- középfokú angolnyelv-tudás, valamint 
- MS Office felhasználói szintű ismerete. 
Az ideális jelölt jó kommunikációs készséggel, nagytok 
önállóságggal és határozott fellépéssel rendelkezik, aki szeret i 
a kihívásokat és szívesen dolgozna innovatív környezetben ] 
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PáBert Management Consulting Kft. 
1053 Budapest, Kossuth Lajos u. 1. Tell: 483-2360, fax: 45.069. 
pbendfaxelero.hu, wawpbert.ha, wwwconsultatjorenagszín ha ü 


MINDENRE VAN 


INFOtrend. 


telekommunikációs 


Nemzetközi inform 
takkiállitós 


konferoncia 


7. Közép- és kelet-európai kóbel- és szatellit kiállítás 


2002. október 29-31 


a Budapesti Vásárk 
vilonjában 


jú INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 


Marketingre val(h)ó világ 


aa an a kézikészülékekkel 
Lassan a testtel, vagyis az 
ujjal, amikor tenyérjátékotak, törpe 
számítógépetek gornbjait nyomkodjá 
ok. SMS-t küldözgetnek! A brit 
Ötserver gy. a világ 
kilenc nagyvárosában végzett nem. 
jók 
: kis ezeknek a 
fiúknak és leányoknak ma már a hűvelyküjjuk a leg; 


rmunabb és legügyesebb. 


arról ír, hogy 


tetközi felmérés a 25 éven alahi billentyűnyom 


körében anatómiai eltérést mutzti 


az ésrrevételén, noha kétségtelenül a techni 
öbbermtő követke. 
ea roccantunk valna ki a 


ényét mutatja ki. 


szigetor- 
yére. Az odamutató kapcsot egy 


gész más lapon, az EveryDay Lives Global (EDL 
zatad fordításban . hétköznapi életmódok a világ; 
ban) elnevezésű. ugyancsak brit cég webhelyén ta 


Kerestetik: a lényeg 


Iantászak" mondja a szótár, de ebben a környe 
tetben inkább  Jényegi észrevételnek" kellene fordi 
ba szót. Az Otserver által idézet tanul 


munk az ín 


ány szerzői ilyen, lényegi észrevételt tettek, s ezzel 
nelték ki — mintegy bemutató, mintaanyagként 
a még ehő születésnapját sem megért EDL 
sebhetyén yanis pontosan azi ajántja 

jemek. hogy szakértői a fogyasztók magatartá- 
egfigyelve olyan meghatározó észrevételeket fo- 
arnak meg. amelyek alapján a megrendelők ki. 
igazíthatják , ogtimalszáltatják piaci és marketingstra- 
tégiájukat, arculatukat. 

-Mi a mundcánk lényege? Megpróbáljuk megérteni. 
hogy egyes termékek. gyártók (és márkanevük), illet- 
ve szolgáltatások milyen helyet töltenek be az em 
berek életében Anttopobógiai módszereket alkalma 
zuri.. Az Egyesült Államoktól Kíndég ma összesen 12 
országban fiérségűnéből Lózráá Lengyelországban 


nelyüke 


A váltakat 


ow. Mikolás Zoltán sze 2 életbi 


k itóinarba 


A szert.) dolgozunk. Együm élünk a családokkal, § 
a hétköznapokban felku 
tatjuk a rendkívülit, a fontosat, Arra keressük a vá 
laszt, hogy mi befolyásolja az embereket, amikot ter- 
mékek közör választanak, mi játszódik le bennük 
amikor valamilyen új ötlettel, márkanévvel vagy szol; 
gáltatással találkoznak" - magyarázza Siamack Salari, 
az EDL íráni származású, Nagy-Britaaniában tanult 
óta ott élő társalapítója. 

ök sorára terjed ki az EDL spektroma: a 
ondozástól és a kozmetikai cikkektől a mé 
ia világán át a távközlésig és a tochnológiáig minden 
területen készítenek .realíty show-t", és az ebből le 
vont következtetéseket kínálják ügyfeleiknek, Persze 
óva intik a megrendelőket ne 
információt, a video-terabájtokat, a felületes áttekin. 
tést az imént említett lényegi észrevételekkel. Ez 
utóbbiaknak a sokórányi videcanyagból való kinyeré 
séhez nagyon alapos szűrés, a felmérésbe bevont ház. 
tartásokkal és a megrendelővel való kimerítő konzul, 
táció szükséges 

Ügyfeleink többsége egyetért abban. hogy ágaza 
tonként és évente egy-két meghatározó észrevétel 
vagyis az üzletmenetre mélyen kiható következtetés 
levonása már hatalmas eredménynek számít 
hatjuk sz EDL webhelyén. 


mindennapjaikat lefilmez 


Évesszék össze a sok 


olvas 


Hétköznapok videcarchívuma 


Miközben — munkájukat illusztrálandó — a webhelyre 
kifüggesztettek egy. az emberek mindennapjait cég 
érdekekből elleső MPEG klípsorozatot, amelyhez a 
mezei szörfös is szabadon hozzáférhet, esetleg némi 
aprópénzéri CD-n is megrendelheti, a lényeg máshol 
van. A vállalat sok ezer felvételt tároló, napról napra 
bővülő adatbázist épít, s ebből az érdeklődő cégek a 
webhelyen kereshetnek. és megrendelhetik azokat, 
amelyeket globális vagy valamely helyi piacuk szeme 
pontjából izgalmasnak tartanak. 

Emellett testreszabort szolgáltatásokat ív ad a valós 
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világot e különös érdekből és szemszögből rögzítő 
vállalkozás. A megrendelő kívánsága szerint, az általa 
megjelölt országfok)ban tetszőleges számú háztartás 
ba . beépülnek", két kamerával folyamatosan filmezik 
a családtagokat, s mindezt olyan etikett betartásával, 
amely azt hívatott szavatolni, hogy a megfigyelt sze 
mélyek részrehajlás (helyesebben márkára hajlás) 
nélkül és természetes módon viselkedjenek. Nemcsak 
a Jényegi észrevételeket" vonják le a felvételekből, 
zokat kívánságra komplex vállalati kiképzés 
sel, tanácsadó szolgáltatással is kiegészítik 

Legújabb vállalkozásuk egy afféle világalmanach 
videoprojekt, amelyet Néprajzoknak (Nation ethno; 


hanem 


graphics) neveznek. Ebben jó néhány ország minden: 
napjaiból adnának keresztmetszetet, országonként leg; 
feljebb 25 perces filmekkel, terveik szerint szakértői 
interjúkkal és kommentárokkal ellátva. 


Nálunk is. 


Érdekes módon nen 


Első, hanem Második Ránézés. 
nek, avagy Pillantásnak nevezi magát a szintén brit 
központú Second Sight, amely — csakúgy, mint az 
EDL — valódi, giobális fogyasztói ,ánsíght"-ot ígér, 
azzal. hogy szakértői átlátják a kultúrák közti különb. 
ségeket, s azok figyelembevételével építik fel a meg 
rendelő kívánságaihoz alkalmazkodó programjukat. 

Története miatt különösen érdekes a csápjait Dél 
Aírikából kinyújtó Conversion Model. A conversion 
szót látva senki ne gondoljon átszámításra, kivált ne 


valamiféle profán valutaváltásra. Nagyon is fennkölt 
redetű ez az elnevezés. Mint a cég honlapján meg 
tudhatjuk, Jannie Hofmegr, az egyik alapító eredetileg 
a Fokvárosi Egyetemen hítoktatóként működött, Fő 
érdeklődési területe az volt, hogy mitől kötődik né- 


mely ember jobban a vallásához, mint mások? Ki 
mennyire és miért hajlamos az áttérésre? A kutátó ez. 
ze) kapcsolatos tudományos eredményeit azután az 
1994-es dél-afrikai választások előtt a Nemzeti Kong: 
rexszus Párt ís igénybe vette — nyilván a pártállás irán 
tí hűség szempontjából. Ez hozta össze Hofmeyrt 
Bueh Ríresszal, sz ország legnagyobb fogyasztói 
piackutató cége, a Research Surveys egyik atyjával, 
Megállapították, hogy az eredendően vallási kötő 
désekre kidolgozott elméleti modell kíválóan alkal 
mazható a fogyasztói (márka iránti) lojalitás objektív 
vizsgálatára, Az ötlet jónak bizonyult, A cég szerint 
miódszerüket eddig világszerte 80 országban - köztük, 
mint mondják, hazánkban -, több mint 3500 projekt- 
ben vetették be eredményesen. 

Nagy Testvérekben tehát nincs hiány 


lehet, hogy 


Önhöz ís bekopogtar egyikük, talán már holnap, 
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INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 


Az IT-világ megváltó: 


Az angol vision 
éleslátás. Ezeket a képéss 
(Chief Information Offic 
A GI0 20/20 Vision díja 


ónak több jelentése van: vízió, 
égeket díjazta nemrég az amerikai CIO 
er) című folyóirat. 

zottjait portrésorozatban mutatjuk be. 


vőkép, előrelátás, 


CIO. (informatikai Igazgató) magazin 

cddig több díjat ís létrehozott, hogy ez 

zel elismerje az információs technológia 

alkalmazásában elért eredményeket. A 

kiemelkedő teljesítményű cégek szim- 
bolikus jutalmazására a szerkesztőség már 15 éve 
ezelőtt megalapította a CIO-100-at, a web korai évei. 
ben pedig kiosztották a Web Business 50/50-et, a leg 
jobb 50 internetes, illetve intranetes alkalmazás díját. 
Az idei, CIO 20/20 Vision toplista kissé szokatlan, de 
létjogosultságát nehéz lenne kétségbe vonni, Abbie 
Lundberg, a lap főszerkesztője így foglalja össze en. 
nek lényegét: , a több ezer siker és erőfeszítés mögött, 
amit éveken árd nk, emberek álltak, és mi ennek 
tudatában. voltunk, De sohasem volt olyan díjunk, 
amely magukat az embereket tüntette volna ki, (...) 
Azt akartuk elismerni, hogy míg a szervezetek ko: 
moly eredményeket értek el az információs technoló. 
giával, ezek mögött az eredmények mögött mindig 
személyek álltak, akik tisztán látnak dolgokat. majd 
életre keltik azokat." 

A CIO felhívására a szakma amerikai képviselői 
300 kiválóságot jelöltek, A végeredmény két kategó- 
ria lett: a technológia 20 alkotója és terjesztője, illetve 
20 olyan alkalmazója, aki az TT-t nagy dolgok létreho: 
zására használja. Az első csoportot — Akik lehetővé 
tették (20 Who Made It Possible) — azok a tudósok és 
feltalálók alkotják, akik kifejlesztették és terjesztették 
a ma alapvető fontosságú technológiákat A második 
csoportba — Akik életre hívták (20 Whoa Madc It 
Happen) — azok az informatikai igazgatók és más 
vezelők kerültek, akik kreatívan, kiemelkedő előrelá- 
tási képességgel arra használták ezeket a technológiá. 


kat, hogy átalakítsák a cégűket, illetve sok esetben az 
egész ipart. .Ez nem népszerűségi vetélkedő" — szö- 
gezi le vezércikkében a lap. Vannak ugyanis high-tech 
vezetők, akiket briliáns fejlesztői képességükért cso- 
dálunk (mint amilyen Tim Berners-Lre. a World Wide 
Web atyja), és vannak mások, akik (mint például Bill 
Gates) csalódott felhasználókat és megkeseredett ver: 
senytársakat hagytak maguk mögött, miközben el; 
szántan építették szoftverbirodalmukat víziójuk köré. 

Az első kategória jutalmazottjaíról a CIO fontosnak 
tartja elmondani, hogy nemcsak azok kerültek ide, 
akik szabványokat és forradalmian új eszközőket hoz: 
tak létre. hanem olyan forgalmazók is, akik képesek 
voltak piacot építeni és ezeket az eszközöket terjesz 
teni a tömegeknek. Ray Kurzweil, jövőkutató és fel 
találó inkább a fejlesztők közé tartozik; ő többfajta 
mesterségesintelligencia-technológiát hozott létre, be- 
leértve szövegfelismerő. programokat ís. Kurzweil 
most az öregedési folyamat visszafordításáról ír köny 
vet. Aztán vannak olyan kitüntetettek, akik — leg: 
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alábbis a C/O szerint — kissé furcsán mutatnak egy 
más mellett a listán. Hato Piartser. az SAP társalapt 
tója szöges ellentéte Larry Ellisonnak . az Oracie üzje. 
tí zsenűjének. továbbá ma is legendás rivalizálás zajlik 
Ellison és Gatcs, Gates és $corr MeNcaly közö. 


A második csoportot azok alkotják, akik nélkül a 
technológizépítő óriások sehol szm lennének: ők 
azok, akik a fejlesztéseket megfelelő módon tudják 
alkalmazni. Ennek egyik lényeges feltétele a kockó 
zatvállatás, David Keplernet, a Dow Chemical alel 
nőkéneck és informatikai igazgatójának például fotos 
szerepe volt abban, hogy cége az elsők között vezeti 
bc az ERP rendszert. 

Összegzésül Harris Miller, az Information Tech. 
nology Association of America elnőke így jellemezte 
a CIO-nak az IT-látnokot: ca horizonton túlra kell 1c- 
kintenie, de pragmatikusnak kell maradnia 

A CIO által készített 20-20 miniportré-sorozatból 
először / tael Dell. a Dell Computer Corporation 
elnök-vezénigazgatóját mutatjuk be. 


Bamazás matázs 


Akik lehetővé tették: Michael Dell 


In egy önéletrajz, ame: 
lyet bármely  HR- 
osztály azonnal vissza- 
dobna: egy év főiskola. 
Lehúzott 18 évet egy 
cégnél előléptetés nél 
kül, és főnök sincs 
olyan, aki referencia. 
ként szolgálhatna, 

Michael Saul Dell 
1983-ban, 18 éves ko. 
rában a Texasi Egy. 
diákja volt, és kollégiu- 
mi szobájában számító- 
gépek és alkatrészek 
árusításával kezdte a vállalkozást. Egy évvel később 
ezer dollár indulótókével hivatalosan ís létrehozta cé. 
gét, majd otthagyta az egyetemet, szétzúzva a szülők 
reményét, hogy újabb orvos lesz a családban, Ma a 
világ második legnagyobb (a HP-Compag egyesülés 
után) és egyúttal leggyorsabban fejlődő PC-gyártó 
vállalatát vezeti, 

A Round Rock-i (Texas állam) székhelyű Dell tár- 
saság eddig ís piacvezető volt a vállalati ügyfelek kö. 
rében. Nemrég azonban — alig 18 hónap alatt — az 
egyéni felhasználói pincon ís az Ötödik helyről az 
elsőre száguldott, ügyes reklámpolítikával és olyan 
árakkal, amelyek teljesen megőrjítik a konkurenciát. 
És jön a bevétel. Rengeteg. 

A Dell cég látványos és töretlen teljesítménye a 
gyengélkedő piucon is egyértelműen mutatja, hogy 
Michael Dell korunk legnagyobb vállalkozója, Vitat- 


hatatlanut briliáns személyiség. viszont kevés dolog 
(de az ís lehet, hogy semmi sem) érdekli a családján 
és az iparon kívül. De talán épp ez a kulcs. Ez az, ami 
Michael Dellt megkülönbözteti tőled és tőlem: véltu 
datosság, összpontosítás és megszállottság. 
Próbáljunk elindítani vele egy beszélgetést a hobbi- 
ról; mostanában mú iránt érdeklődik? Ő beletendül a 
cége közvetlen eladási modelljének ecsetelésébe. Vál 
toztassunk taktikát: mi az, ami a cégén kívül lázba 
hozza? Hátha hallunk valamit társadalmi ügyekről 
vagy családja jelentős jótékonysági erőfeszítéseiről — 
helyett áttekintést kapunk a Unixról Linuxra való át 
térésről, Végül, kétségbeesésünkben. kérdezzük meg: 
Amikor rossz napja van a munkahelyen, milyen 
egyéb dolgokat csinálna szívesen?", erre Dell azt vá 
luszolja: , Már 18 éve foglalkozom ezzel, és néha 
tényleg vannak rossz napjaim, de nem jut eszembe 
mást csinálni. Azon gondolkozom, hogy mit kell csi. 
nálnom, hogy rendbehozzam a helyzetet, Azt hiszem, 
végig fogok menni az úton. Most 37 éves vagyok, 
meglátjuk, hogy milyen naggyá tehetjük ezt a céget." 
Michael Dell határozottan introvertált és erősen ke: 
rüli a nyilvánosságot. Ami furcsa, ha arra gondolunk, 
hogy a sajtókapcsolatokon és saját könyvén kéreszrül 
(Közvetlenül Delltől: Stratégták, amelyek forrudal- 
masították az ipart — Direct from Dell: Strategjes that 
Revolutionizod an Industry) majdhogynem a saját ar 
át tette a cége logójává, örökre megváltoztatva privát 
életét, és önként korlátozva azt a szabadságát. hogy 


(CO) 


Mitnick, az élelmes ct!! 


Kevin Mitnick korunk leghíresebb hackere. Hét évvel 


előtti elfogásának 


története három, óriási sikerű könyv témája lett. Most ő írt könyvet saját 


magáról A félrev 


mióta X000 januárjában kí 
emgedték a börtönből, Mit- 

nick átvette a .megtért 
ndkívüli hacket" szerepét 

— egy olyan emberét, aki 

tné jóvátenni az általa okozott kárt 
amerikai nagyváltalatokat 
ót kihasználó 


hogy 


nem kevés 


E hósszpban Mináck kiadta 


ső köny- 


1. Tele van 


élelmes 
ÉSZ) hos 
a, hogy; 


a továbbiakban 


a 


ákat, 

a le a szá 

És rendszerek védelmére írá 
a erőfeszítésünket. Mitnick 
mú nberi tényező a 


bármely bizton 
a. Nagyon sokak szerint 
k megté. 
gy behatoljon 
zámos vállalat rendszerébe, semmint a 
gei. 


kincs 


pes képess 


Egyszerű megoldások 


Mitnick 


hayvében a legsőbb trükk a 


bankk. a- vagy a társadalombiztosítá- 
zám ellopása köré épül. ilyen 
cselben például az ÉSZ egy vidco- 


köcsönző-lánc egyik boltvezetőjének 
telefonon baráti kap- 
ki a város túlsó végé 
lévő másik bolt ügyintézőjével. Az 
egyik nap az ÉSZ felhívja az úgy- 
úr, és ax mondja. hogy meghalt a 
jépe, majd így szól: . Van itt egy 
jét, ali szeretné kikölcsönözni a Ke. 
ipa [l-t és nincs nála a kártyája. 


aiíta ki magát 
notatot alaki 


Tudnád ellenőrizni a kedvemért az ada 
tai?" Az ügyintéző igyekszik segíteni a 
jóbarátnak, és meg is adja az ügyfél lak. 
címét. bankkártyaszámát és a legutóbb 
kikölcsőnzött Áilmek listáját. 

A tamulság: fontos lenne, hogy a cé 
gek megtanítsák ügyintézőiket aru, ne 
adjanak ki telefonon ilyen információ 
kat. De van ennek egy technikai megol 
dása ís: az ügyfélszolgálatok terminál 
jain és alkalmazásain elérhetetlenné kell 
tenni az ügyfelek bankkártyaszámát. Ez 


Írt ís könyvet, meg nem ís 


nem új ötlet; sok cég, mint például az 
Amazon.com, már telepített hasonló 
technológiákat. Az ilyen számítógépes 
rendszerek tartalmazzák a kártyaszámo 


) kar. de csak akkor használják, ha szárm- 


lázni kell egy megrendelést, egyéb 
esetben nem jelenítik meg az ügyfél 
szolgálat gépein. 

A félrevezetés művészetében leírt leg 
több agyafúrt számítógép-feltörés egyéb- 
ként meglepően egyszerű; az ÉSZ időről 
időte egyszerűen meggyőzte az ártattan 
irodai dolgozót, hogy furtasson a gépén 


etés művészete (The Art of Deception) címmel 


olyan programot, amely lehetővé teszi 
a távolt elérést, mint például a Netbus 
vagy a BackOrifice. Amint a programot 
feltelepíteték, a hacker áthatolhat a cég 
túzfalán és hozzáférhet bizalmas sző 
vegfájlokhoz,  böngészhet e-maileket, 
zési naptárukat, bármit. Az ilyen: 
fajta támadás kimondottan hatékony, ha 
egy vezető titkára ellen irányul, 

A radikális védekezés persze az, hogy 
kerüljük. a Microsoft-termékek futtatá- 
sát. Bár Mitnick ezt sosem mondja ki, az 
élelmes szellemek, vírusalkotók és min: 
nnemű komputertámadók elképzel 
hetetlen mértékben kihasználták azt a 
ámítógépes monokultúrát, amelyet az 
amerikai nagyvállalatok kialakítottak gé 
peiken. A Linux-renászert vagy Macet 
használó cégeknek egyszerűen semmi 
gondjuk nincs vírusokkal v 
lenséges kódokkal. amelyek Microsoft 
környezetben kísértenek. 


Valóság vagy fikció? 


A biztonsági vezetőket feltehetően nem 
lelkesíti kimondottan az a lehetőség. 
hogy megvásárolható egy elítélt számí- 
tógépes bűnöző könyve. A társadalom- 
nak viszont egészen biztosan nem jó, ha 
búnázó hackéreket bármilyen formában 
Jutalmaznak a gaztetteikért. 
A jelek szerint a bíróság ís így gondol; 
ja. Mitnicknek megtiltórták, hogy 2010 
előtt eladja a történetét. Ezért van az, 
hogy A félrevezetés művészetében leírt ] 
történeteket  anekdotaként meséli. és 
mindegyiket a fikció fátylán át. Minden 
csaló és áldozat álnéven, álelőzmények. 
kel és álmotivációval szerepel. Ennek a 
ravaszságnak az eredménye egy olyan 
könyv. atnely széteső és sokszor Önis. 
métlő, de itt-ott azért találhatunk benne / 
apró kincseket — például amikor Mitnick. / 
! 
! 


gy olyan el- 


elmondja, hogy hogyan lehet hívófél 
azonosítást hamisítani, és miért annyira 
fontos, hogy elzárjuk a biztonsági men- 
téseket. 

Összegzésüt Kevin Mitnick olyan 
ember, akinek a történetét érdemes meg- 
ismerni. Másfelől nagy különbség van 
aközött, hogy elolvassuk egy megtért 
hácker szavait. vagy hogy alkalmazzuk, 
és rábízzuk belső rendszerünk audi 
tálását. Olvassuk el. amit Mitnick mon- 
dani akar, de tartsuk távol őt és a hozzá 
hasonlókat a billentyűzetről. 

i45ON GARPINKEL 
(CSO Magazine) 
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Szzíteszslséstak a kéne lehetne szerint BOP 
docza dt NEM vállójá áz vuzzküldesőt megrvévét. 
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IDG Keraikcdeteni inda - kerirudsáttász ha 
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1085 Matzpet, Kéry a. 10, 
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Tales 414-ENAI, 4)6.-BISZ. telelüt; MIT ZY 

A hindrrzésztt a Kistó a legnagyob kövdözküzénet 
esz, ax tartalmon nem vállalta felelőséget 


Tilabots €26-ISK, tetetzte 34.3676. 

Alapot a HÍRKEK Pt. 1 LAPKEK Kt, altepauá terjestv 
ák. egyev számításamebalkal szzkütesé verjesztk; megb 
várolhuzó ag ápaágársokrál a. 

Egye számok 462 299 teriné. 


Fldíartbatd a 1záő azlyte, 4 tapéta 
ött, vászna s1ÁÁI pentáérazátlban, OTT bál 
kártyával mmrsdelazó olvazdizák az irierfiektnal br elő 
adtbemmék 4 V6-ISAa százra 9 és 20 Ör KŐ, EAB9e 
évi legy var 12 940 fert, Cl Érre 5430 focit, vegyod- 
tooe FIAD torok. 
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gumját 4 MESTERPRINT KA. 
991 Balage, Vá Banya a K-Z 
ae taSy 


Feketén senetőt Lomasezy Oyóny 


A Canyazermertó Szimáazó eds az DG Cnenumas 
-somádte. 4 vűly kegyet 


-senety PA vevzáhton KŐ man 200 
fila ngyanta horastó dd nane 300 milhose elvis 


re ántevirus 
mes jŰ 
Kaspersky Anti-Vírus 


menyet vzmsd Vimáremat 49 TIL 


INFORMATIKAI ÉS ÜZLETI HETILAP 


Szakmai találkozó KEZE 


Nemzetközi informatikai és telekommunikációs konferencia és szakkiállítás 


k 


a Budapesti Vásárközpontban 


Hungexpo Rt. jövő héten, 
rendezi meg az Infotrend 
formatikai 


könfe. 


október 29, és 


nemzetközi in 


telekommunikációs 
renciát és szakkiállítást a Budapesti Vá 


központban, Ezzel egy időben tartják 
a 7. Közép- és kelet-európai kábel- és 
tellitkiállítást is. 


András 


a Hun. 


tója elmondta, 


A rendezvényről Kel. 


gexpo Rt kiállítási igazg 
hogy az Infotrend kiállítás a korábbi IN 
FO kiállítás újrapozicionálásaként jött 
létre, és kifejezetten a szakmának szól 


A Hungexpo tehát első alk nal 
rendezi meg Infotrend néven az új típu. 


sú. konferencia alapú nemzetközi infor 


matikai és telekommunikációs szakvá 
sárát az ágazat professzionális felhasz 
nálóinak és résztvevőinek 


konfe 


Az új típus azt jelenti, hos 


cia alapú kiállításról van szó — mondta 
Kele András, és hozzátette, a szervezők 
a rendezvény három napjára színvonalas 
könferenciaprogramot állítottak 
emellé társul a kiállítás, 

A kiállítás és a konferencia helyszíne 
a Hungexpo Budapesti Vásárközpont B 


pavilonja lesz. A kiállítás mellett a pavi 
Tonon belül 120 fő befogadására alkal 
mas konferencintermet alakítanak ki. A 
konferencia helyszínét úgy hangszigete 


lik, hogy 
résztvevői ne zavarják egymást, vagyis 
u konferencia szorosan együtt él a kiáll 
tássál — és 


a konferencia és a kiállítás 


fordítva. 


Szakmai konferencianap 


Az első nap a szakmai szövetségek kon. 
ferencianapja lesz. A konferencia az 
ntett szakmai támogató szövetségek 

rmatikai Vállalkozások Szöv 
r Elektronikai és Infokom, 
kációs Szövetség, a Magyar Tarta: 
lomipari Szövetség - közreműködésével 


jön létre. 


ELENÉ 


6$§IDG 


ülés köré 
az informatika. k 


soportosu 


rét öleli fel 


munkavégzés é 
tottság, ítt 
távmunka, 
uniós 

matikaú fejleszté 
madik szekció té 


INFOtrend 


zekció-előadásai több 
űek lesznek. Az 
a a szakmai SzÖ 
kaptak felki 

ai-tudományos. alapon 


feket 


ső nap 
nyire tudományos jelle 


előadások megi 


vetségek tisztségviselői 
rést, akik s 


vázolják fel a rren 


III. INFOPEN CIO Fórum 


A második. szakmai 
trend ideje alatt h. 
zik meg a III. INFOPEN CIO Fórumot 
Konferencia az IT-vezetőknek 
mel. 


Info: 
rende 


hapon — az 


yszínén 


alcím. 


kereté 


z a rendezvény pi 


ben zajlik, inkább a ni 


gi élet 
ben adódó informatikai a kon. 
centrál, és erre kínál külö infor- 
matikai. megoldásokat — mondta Kelc 
András. Az előadók neves informati 


k 


szakemberei, Látoj 


kai cégek ve: 
célcsaportként a gazdas 


gi társas 
1 felelős IT 


informatikai fejlesztései 


vezetőit várják. 


Kiállítói előadások 


A harmadik napon a kiállító cégek elő: 
t hallgathatják meg az érdeklő. 
zvénynek nem lesz 


adás 
dők 
központi térnájai 


Ennek a rend 
az előadások az adott 


r MOGATTA 


WWW.SZAMITASTEGKNIKA.HU 
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markc 


lessávú k Az Infi 
A k pő. ! k 4 

amely n kk 

vásár terület y Ji k 


a kiállítás m £ 
Az első ) könferenciái fizető. 


A konferencia ré 


második napori 


esetén 19 900 forint. 


lőadásokat nyo 


madik nap c 


hatók lesznek 


Kábel- és szatellitkiállítás eze 


Az Infotrend nemzetköz 
telekommunikációs konferencia é: 


informatikai é átogatót várnak 
szak 


A gomevtsomorkközáritáatvátáka INFOTRÉND matéttatónak sikánétésátn köztorűködete Félalós szselsszték Alt AIZAlbAt pá ú 
Szerkesztő: Egyed Zsóká s Törvezőszerkesztő: Bíró Dáriai s Felelős kiadó: Bíró letvá , az OG  Ügyvarotójó 


OKTÓBER 


Az évente közel 209 kiadványt meg: 
jelentető Központi Statisztikai Hivatal 
KSH) az Infotrenden önálló standon 
mutatja be kínálatát. 

A papír alapú kiadványok mellett fon 
tos szerepet kap az elektronikus úton 
történő adatszolgáltatás  bemuratása, 
sorban a CD-n megjelenő ki 
és az imemeten elérhető 


amely 
adványoka 
sdztokat 

A CD.lemezek egy része a könyvfor: 
máeumú publikációk elektronikus vál- 
ozata, letölthető és továbbszerkeszthető 
lázatokkal, másik része pedig olyan 
aztsztikai adat tartalmazó. termé. 
4ből áll. amelyek nagy érdeklődésre 
artanak számot; például a Magyaror 
szág összes társzsvállalkozását, illetve 
ait tartalmazó CD-ROM és a 


szerint november elején 
ödését a KSH honlapján 
az oedine kiadványbolt, melynek látoga. 
tói teljes körú információhoz jutnak az 
ím megjelenő termékekről. A böngészést 
kategónánkénti besorolás és név szerin 
ti keresés segíti, majd a kiválasztott kí: 
adványok a bevásárlókosárba kerülve 


INFOTREND 
KSH-adatok számítógépen 


egyetlen. gombnyomással megvásárol; 
hatók lesznek 

A KSH adatai az intemeten (www 
AshJuj) is elérhetők a STADAT-rend; 
szeren keresztül, ahol lehetőség van a 
statisztikai táblázatok megjelenítésére, a 
többdimenziós adatbázis elérésére, a 
sutisztikai kiadványok letöltésére. 

Az országos, területi és nemzetközi 
statisztikai adatok mellé a külső adat 
szolgáltatók - Magyar Nemzeti Bank, 
Pénzügyminisztérium, Országos Egész- 
ségbíztosítási Pénztár — adatai ís folya- 
matoszn beépülnek a KSH adatai közé. 

A renőszeren belül működik — még 
próbaüzemben — a tájékoztatási adat 
bázis. A tájékoztatási adatbázis nagy 
mennyiségű, nagy részletességű statisz- 
tikai mutatót tárol, több dimenzió men: 
tén, A lekérdezett adatokat a felhasználó 
átszerkesztheti, Excel-fájlba letőltheti, 
illetve grafikonokat készíthet belőlük. 

A kiállítás ideje alatt a KSH-stand 14- 
togatóinak lehetőségük lesz arra, hogy 
az ott kapott jelszóval és azonosítóval 
november 10-€ig ingyenesen ismerked- 
hessznek a STADAT-rendszerrel, 


Konvergencia 


Az Infotrend kiállításhoz kapcsolódó 
konferencia harmadik napján, október 
31-én tangzanak el a kiállítói előadá- 
sok 

Az előadók között van Papp Jenő, az 
Answare Kft. rendszermérnőke, aki Kon- 
vergencis a gyzkoriuban címmel tartja 
neg előadását. 

Az elősdásban szó esik többek között 
az IP-telefőnia megvalósításának mo. 
delljeiről, 2 működést biztosátó hálózati 
infrastrukráráról, az IP telefónia átjáró 
berendezéseinek kiválasztási szempont 


és gyakorlat 


jaíról, valamint a Cisco Call Manager 
alapú híváskezelések és konferenciakap- 
csolások folyamatáról 

Hallharunk olyan gyakorlati kérdé 


sekről is. mínt például a számmezőter- ! 


vezés (Dial Plan), a megoldandó bízton- 
sági szempontok, a hangposta-szolgálta- 
tás integrációja Call Manager környezet. 
be, valamint az IP alapú telefonálásra 
való áttérés folyamatának megtervezése, 
ülletve a rendszer üzemeltetésének és 
felügyeletének témakörei. 
j UNKATÁRSUNKTÓL 


SZÁMÍTÁSTEOMNIKA 2072. 0KI0BEN TI. 


Business Class IP-telefónia a kis- és középvállalatoknak. 
Csökkentett kábelezési 

Alacsony telefonálási dijak a telephalyok között. 
Damovo Hungária Kommunikációs Kft. " Telefon: 288-7060 
wwwdamovohu —  damovo.hungarlagodamovo com 


Az Infotrená kiállítás ideje alatt — október 29-tőt 314g— 
Hungexpo B pavilon D/7 standon. 


DAMOVO 


SZÁMÍTÁSTEGMKHA, 7000. OKTÓBER 22 


Készöntök biuttar ORó, a kordorunció enőke és 
Jeno Lolán 4 Venotó Mágymatbuzzok SZÓvztsÉrJEr se erne 
Crtatrg the CIO Exbcutleb BuOCOAS Oke - Chartes Chang angbi nyek eldadása 


Kövészünek 


Amikor a gyártó a helhasznátó 

Modarabor: Kúrt Sándor, az VSZ aeróse 

A Doszbigetás résztvovár Fincher Erin múszaki wgargato, Sun kcrosyznomm 
Magyarország, Kártás Gyula (T manager, MÉH Magyaroeszágy KO : Hotr 
TOCNNOKOGJAK HÁZAT, Oracie Magyarország 

Ebéd 


TCArondak 2003 -barf" 


Modortéot: Vértos János, 4 Prim Kiadó elnöke 


INFOTREND 


A Damovo Hungária Kommunikációs 
Kít az Infotrend kiállítás B pavilon 
D/7-es stundján állít ki, mintegy 50 
négyzetméteren. A kiállítás harmadik 
napján, aktóber 31-én Lakatos Ferenc, a 
cég vezetője Kommunikációs megoldá 
sok a gazdasági szervezetek részére 
címmel tart előadást a B pavilon konfe- 
renciatermében. 

A Damovo Kít a kiállítás ideje alatt 
többek között IP alapú beszédkommuni 
kációs megoldásokat mutat be Ericsson. 
Mitci eszközökkel. A nagy érdeklődésre 
való tekintettel az üzleti élet mobilitását 
biztosító kommunikációs megoktásak 
kal ís közelebbről megismerkedhernek a 
kiállításra kilátogatók. 

A Damovo Hungária Kommunikációs 
Kft. önálló cégként még fiatalnak tekint 
hető a hazai piacon — idén szeptember: 
ben ünnepelte működésének I éves év 
fordulóját —, annak ellenére, hogy más 
cégek részeként már több mint tíz éve 
kínálja üzleti kommunikációs termékeit 
és szolgáltatásait a hazai vállalatoknak, 
) intézményeknek 

A Damovo Hungária Kommunikációs 
Kft. 2001 szeptemberében kezdte meg 
működését, miután az Apax Partners 


. Damovo az Infotrenden 


480 millió amerikai dollár énékű beru 
házással 18 országban felvásárolta az 
Ericsson váltalati közvetlen érti 
szolgáltatási üzletágának $0 száz: 

A Damovo — mint giobális üzleti kom 
mundkációs szolgáltató egy proaktív. fia- 
tal, friss gondolkodásá, dinamikus üzleti 
partnct — az ügyfél igényeihez kegyobban 
igazodó megoldásokat kínálja Ehhez 
nemzetközi szinten partnerei az Erios 
son, a Mitet, a Cisco. a Teleware, sz 
Extreme, a Telia És a Vodafone. 

A Damovo egységes és áramvonal: 
san működő szervezetté vált, és ez év 
második felétől gjobálts szímen kiszéle. 
síteue tevékenységi körét. Kiemelkedő 
hangsúlyt fektet a különböző, fejlett üz. 


leti kommunikációs megoldásokra. en- 
nek megfelelően a Damovo portfótsója 
a következő hat területet fedi le: hang 
megoldások, vállalati kapcsolatkezetés. 
mobilmegoldások, egységesített hábóza. 
tok, menedzseh szolgáltatás, e-busíness 
támogatás 

Az itthoni cég minőségét mutatja. 
bogy 2001-ben elnyerték a NATO-be. 
szállításra alkalmas minősítést. és MSZ 
EN ISO 9002:I1994 szerint felépített 
minőségügyi rendszerrel rendelkeznek. 
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míTi 


I! 


Kerekasztal-beszélgetés 


A II INFOPEN CIOÓ Fórumon vállala: ) ketsikeresen vagy kevésbé sikeresen tud- 


tök szakemberei kerekasztal-beszélgeté. 
sen cserélnek eszmét. 

A fórum fővédnöke a Vezető Informar 
tikusok Szövetsége, támogatói között van 
a KFKI-csoport, az Oracle, a Sun, a Sy- 
mauntec, a T-Systems, Az , Amikor a gyár- 
tó ís felhasználó" mottójú kerekasztal-bes 
szélgetés egyik résztvevője Klott Tamás, 
az Oracle Magyarország technológiai 
igazgatója elmondta a rendezvényen ís 
merteti, hogy az Oracle termékcsaládjá- 
ból, megoldásaiból melyek azok, amelye- 


tak hasznosítani saját cégükön belül, 

Az Orucle termékpolítikája. hogy a 
puding próbája az evés; vagyis a cég 
először saját magán próbálja ki termé- 
kecit, megoldásait. 

A kedvező és kedvezőtlen tapasztala- 
tokról egyaránt szó lesz. A kedvezőtlen 
tapasztalatokat illik megemlíteni, hogy 
okulni lehessen belőlük -— vélekedett 
Klöotz Tamás, aki szerint a többi beszél- 
Ketőtárs ís hasonló felfogásban vesz 
majd részt a beszélgetésben. 


www.damovo.hu 


Megfizethető, de forradalmian új rendszerben gondolkodik? 


IP alapú telefoakáspantok a tözép- és megyválkato szférásat. 
belépő színtű businesz. ér PDA-vat knmdinátt ertefomak. Web alapú egyszerű tomfirzrálás 


€ u e 


Mindez egy helyen: Damovo Hungárta Korumunikációs Kft. " Telefon: 288-7060 
"damovo.hungariadddamovo. com 


Ar fnfotrond kilítás ideje alat ív — október 29-tőt Mig - Hungexpo B pavikca D/7 szandon. 


KSH az 


HE INFOTREND-en: 
B-pavilon, 6/C stand 
Kiadványok 
CD-ROM-on 
Magyar statisztikak évkönyv 
1001 


CÉG KÓD-TÁR 


teegínformáctós adattár) 


informácron es 


kommunikáció technakógtal 


szektor Magyarorsázon 


Ingyenes 
STADAT-hozzáférés 


Ha a kiállítás ideje alatt eltátogat 
zzndunkhaz, ? hétig ingyen használhat ja 
2. KSIISTADAT rendszerét! 
Szeretettel várjuk! 


www.ksh.hu www.SZUNú 


Információ első kézből " 


A helyszínen minden további 
segítséget megkap, többek között 
az alábbi témakörökben is: 


- vállalatirányítás, integrált 
vállalatírányítási rendszerek 

- e-commerce, e-business 

- szoftverfejlesztés 

- multimédia — új média 

- műholdas, kábeltelevíziós termékek 
és szolgáltatások 

- kábel-adatkommuni 
- hálózatok konvergenciája 
- hálózatok biztonsága 

- edearning 


További információk: 


HUNGEXPO Rt. 

1441 Budapest Pf. 44 

Telefon: 263-6088 

Telefax: 263-6086 

rt ne Internet: www.infotrend.hu 
E-mail: intotrendőhungexpo.hu 


Nemzetközi informatikai és telekommunikációs 
konferencia és szakkiállítás 


és Rogisztróció a www infotrend.hu honlopont 


7. Közép- és kelet-európai kábel- és szatellit kiállítás 


inFotrend fú 


Ami a döntéshez kell 


/) elender 1138 Budapest 


ÜZLETI KOMMUNIKÁCIÓ 


" és intelligencia 


Az Elender Üzleti Kommunikáció új, mégis nagy múltú cég 


A hazai internetgazdaság egyik alapítója és meg 
szereplője most nemcsak nevében újult meg, hanem szolgal- 
tatásaiban is, így cégénék immár minden kommunikációs 


igényére kínál internet alapú megoldást. Ehhez a legkorszerubb 


technikai háttér és tíz éves szakmai tapasztalat sz 


Az Elender Üzleti Kommunikációnál eg szakértelem es 


pasztalat. Profizmus és praxis 


Mesterség és intelligencia 


www 


Matáv e-Munka: 
munkahelyeket teremthet — 
kollégái otthonában 


nunkahelyi szokásokat 


unkakezdés, kreatív 


etek a kádban. Munkatársai ugyanis 


sak 


naty " e-Munka 


matav.hu 


otthonukban, saját időbeosztásuk — — Ön pedig megtakaríthatja az irodai 
szerint végezhetik el még alogkó- —— kiadások nagy részét — ráadásul 
nyesebb feladatokat is. Az 9-Munka testreszabott munkahelyi viszonyokat 
cégének telephelye és munkatársai között teremthet kollégái számára. 


biztosítja a gyors és folyamatos 
információáramliást, illetve 
a biztonságos kommunikációt. Így 


mindannyian a lognagyobb hatékon) 


a legnagyobb kényelemben dolgozhatnak. 


a szavakon túl 


